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1.

Institute for Entrepreneurship, Innovation, and 

Sustainability introduces itself: Who we are, 

what we do and our highlights and news from 

the past year 2023.

Das Institut für Entrepreneurship, 
Innovation und Nachhaltigkeit stellt sich 
vor: Wer wir sind, was wir machen und 
unsere Highlights und Neuigkeiten aus 
dem vergangen Jahr 2023.
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VORWORT
PREFACE 

DEAR READERS,

2023 marks the end of another eventful year, characterized by signi-
ficant changes at the Institute for Entrepreneurship, Innovation and 
Sustainability (IfE). Renaming the institute to reflect the new require-
ments in research, teaching and transfer was decided by the university 
management on November 7.

In the area of research, we have published a total of 22 papers and 
three books this year.  Our DAAD-funded International Startup League 
project gained momentum in 2023. One highlight was the successful 
organization of the week-long „ISUL Startup Festival #1“ in May with 
100 participants at Neu-Ulm University of Applied Sciences. In ad-
dition, cooperation with our partner universities was further intensified 
through exchanges and we hosted 34 people via ISUL  and sent seven 
people from HNU abroad. Our plans for the double-degree Master‘s 
program with five partner universities are also progressing. Students 
will be able to study at up to three universities and combine their pro-
gram from numerous modules.

We currently have 17 members, 24 partners and 6 advisors. People who 
are all interested in the topic of entrepreneurship and are committed 
to contributing their ideas to a wide range of projects. - Our heart-
felt thanks go to them and our supporters. Without your trust in our 
institute and without your cooperation, we would not have been able to 
do nearly as much. Special thanks go to our research associates Sarah 
Leible, Verena Mattes and Antonia Schulz and the academic assistants 
Marlene Huber, Lara Reichenbach, Levente Fabos and Asaf Pedro, who 
have actively supported us this year. We are looking forward to the 
projects and challenges awaiting us in the coming years.

In keeping with our motto „Research that matters to startups“, we hope 
you enjoy reading the third Institute Report. We look forward to conti-
nuing our good and close cooperation.

Prof. Dr. Daniel Schallmo,  
Prof. Dr. Jens Pätzmann and  
Prof. Dr. Jens Kolb

Directors of the Institute for Entrepreneurship, Innovation and 
Sustainability (IfE)

LIEBE LESERINNEN, LIEBE LESER,

2023 geht ein weiteres ereignisreiches Jahr zu Ende, geprägt von be-
deutenden Veränderungen am Institut für Entrepreneurship, Innovation 
und Nachhaltigkeit (IfE). Die Umbenennung wurde am 7. November von 
der Hochschulleitung beschlossen, um den neuen Anforderungen in 
Forschung, Lehre und Transfer gerecht zu werden.

Im Forschungsbereich haben wir dieses Jahr insgesamt 22 Paper ver-
öffentlicht. Ferner haben wir drei Bücher herausgebracht. Im Jahr 2023 
hat unser DAAD-gefördertes Projekt „International Startup League“ 
an Fahrt aufgenommen. Ein Highlight war die erfolgreiche Durch-
führung des einwöchigen „ISUL Startup Festival #1“ im Mai mit 100 
Teilnehmenden an der Hochschule Neu-Ulm. Darüber hinaus wurde die 
Zusammenarbeit mit unseren Partneruniversitäten weiter intensiviert: 
wir konnten im Rahmen des ISUL Projekts insgesamt 34 Personen will-
kommen heißen und sieben Personen der HNU ins Ausland entsenden. 
Unsere Planungen für den Double-Degree Masterstudiengang mit fünf 
Partnerhochschulen schreiten ebenfalls voran. Studierende werden an 
bis zu drei Hochschulen studieren können und haben die Möglichkeit, 
sich ihr Studium aus zahlreichen Module zusammenzustellen.

Wir zählen aktuell 17 Mitglieder, 24 Partner:innen und 6 Beiräte. Men-
schen, die sich alle für das Thema Entrepreneurship interessieren und 
voller Engagement ihre Ideen in vielfältige Projekte einfließen lassen. 
- Ihnen und unseren Unterstützer:innen gilt unser herzlichster Dank. 
Ohne Ihr Vertrauen in unser Institut und ohne Ihre Mitarbeit hätten wir 
nicht annähernd so viel gestalten können. Besonderer Dank gilt unse-
ren wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen Sarah Leible, Verena Mattes 
und Antonia Schulz und den studentischen Hilfskräften Marlene Huber, 
Lara Reichenbach, Levente Fabos und Asaf Pedro, die uns dieses Jahr 
tatkräftig unterstützt haben. Wir sind gespannt auf weitere Projekte 
und Herausforderungen, die uns die nächsten Jahre erwarten.

Allen Lesenden wünschen wir - gemäß unseres Mottos „Research that 
matters to startups“ - viel Spaß bei der Lektüre des dritten Institutsbe-
richts. Wir freuen uns auf eine weitere gute und enge Zusammenarbeit.

Prof. Dr. Daniel Schallmo,  
Prof. Dr. Jens Pätzmann und  
Prof. Dr. Jens Kolb

Leitung des Instituts für Entrepreneurship, Innovation und 
Nachhaltigkeit (IfE)
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ZU UNSEREN 2023 HIGHLIGHTS GEHÖREN:

• Die Veröffentlichung unserer Sammelbände ‚Digitalisierung - 
Fallstudien, Tools und Erkenntnisse für das digitale Zeitalter‘ und 
‚Entrepreneurship in the Digital Era - Case Studies, Approaches, and 
Tools for Ecosystems, Business Models, and Technologies‘, sowie 

• die Buchpublikation ‚Archetypical Roles in Startups - Eight 
Personality Traits You Need in Your Founding Team‘.

• Forschungspublikationen in sieben Fachzeitschriften.
• Die Präsentation von insgesamt 15 Konferenzbeiträgen.
• Die erfolgreiche Durchführung der zweiten Founders Kitchen, dieses 

Mal auf Englisch und mit vier internationalen Gaststudierenden.
• Der Hackathon mit T-System im Vöhlinschloss im Studiengang Digital 

Transformation and Global Entrepreneurship (DTE).
• Die Exkursion nach Athen mit elf HNU-Studierenden des HNU-

Masterstudiengangs DTE sowie drei Studierenden vom Shenkar 
College aus Israel.

• Das ISUL Startup Festival #1 in Neu-Ulm mit 100 Teilnehmenden, 
davon 77 Studierende aus zwölf Hochschulen, aus acht Ländern.

OUR HIGHLIGHTS IN THE PAST YEAR INCLUDE:

• The publication of our collected volumes ‚Digitalization - Case Studies, 

Tools, and Insights for the Digital Age‘ and ‚Entrepreneurship in the Digital 

Era - Case Studies, Approaches, and Tools for Ecosystems, Business 

Models, and Technologies,‘ as well as 

• the book publication ‚Archetypical Roles in Startups - Eight Personality 

Traits You Need in Your Founding Team.‘

• Research publications in seven journals.

• The presentation of a total of 15 conference papers.

• The successful execution of the second Founders Kitchen, this time in 

English and with four international guest students.

• The Hackathon with T-System at Vöhlinschloss in the Digital 

Transformation and Global Entrepreneurship (DTE) program.

• The excursion to Athens with eleven HNU students from the DTE program 

and three students from Shenkar College, Israel.

• The ISUL Startup Festival #1 in Neu-Ulm with 100 participants, including 

77 students from twelve universities in eight countries.
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RESEARCH THAT 
MATTERS TO STARTUPS.

INSTITUTE FOR  
ENTREPRENEURSHIP,  
INNOVATION, AND  
SUSTAINABILITY

Im Frühjahr 2020 wurde das Institut für Entrepreneurship,  Innovation und 
Nachhaltigkeit (IfE) an der Hochschule Neu-Ulm von Prof. Dr. Daniel Schallmo und 
Prof. Dr. Jens Pätzmann gegründet. Die Leitung wird seit 2023 durch Prof. Dr. Jens 
Kolb ergänzt. Als praxisorientiertes Forschungsinstitut ist uns der Transfer von 
Forschungsergebnissen in Unternehmen und zu Institutionen sowie die nationale und 
internationale Vernetzung besonders wichtig.

In spring 2020, the Institute for Entrepreneurship, Innovation, and  Sustainability (IfE) at Neu-

Ulm University was founded by Prof. Dr. Schallmo and Prof. Dr. Pätzmann. Since 2023, the 

management is joined by Prof. Dr. Jens Kolb. We are a practice-oriented research institute. 

Therefore, the transfer of research results to companies and institutions as well as national 

and international networking is particularly important to us.

LEHRE - TEACHING

Im Rahmen von interaktiven Lehrveranstaltungen vermitteln wir unse-
ren Studierenden relevante Inhalte im Kontext von Entrepreneurship. 
Darunter fällt der Studiengang Digital Transformation and Global Ent-
repreneurship, der von den Institutsleitern Prof. Dr. Daniel Schallmo und 
Prof. Dr. Jens Pätzmann konzipiert wurde. Das aktuelle Projekt ist die 
Konzeption eines internationalen Masters mit verschiedenen Partner-
Hochschulen unter dem Namen „International Startup League“ (ISUL).

We conduct application-oriented research on the topic of entrepre-
neurship. Through our research, we generate practicerelevant contri-
butions. As part of our research, we participate in various conferences, 
such as ISPIM or PACIS, to present our research results. Furthermore, 
we have various review activities as well as memberships in numerous 
scientific associations.

FORSCHUNG - RESEARCH

Wir forschen anwendungsorientiert zum Thema Entrepreneurship. 
Durch unsere Forschung erzeugen wir praxisrelevante Beiträge. Im 
Rahmen unserer Forschung nehmen wir an verschiedenen Konfe-
renzen, wie bespielsweise der ISPIM oder der PACIS teil, um unsere 
Forschungsergebnisse vorzustellen. Des Weiteren haben wir diverse 
Reviewtätigkeiten sowie Mitgliedschaften in zahlreichen wissenschaft-
lichen Verbänden.

Within the framework of interactive courses, we teach our students 
relevant content in the context of entrepreneurship. This includes the 
course Digital Transformation and Global Entrepreneurship, which was 
designed by the institute directors Prof. Dr Daniel Schallmo and Prof. 
Dr Jens Pätzmann. The current project is the conception of an interna-
tional master‘s degree with various partner universities under the name 
„International Startup League“ (ISUL).



9

“Entrepreneurship wird in den 
kommenden Jahren eine wichtige 
Rolle im Zusammenhang mit der
Nachhaltigkeit und der sozialen 
Verantwortung spielen.“

“Entrepreneurship will play an 

important role in the context of 

sustainability and social responsibility 

in the coming years.“

TRANSFER 

Die Kooperationsmöglichkeiten beinhalten zum Beispiel:
• Center of Excellence für einen praxisorientierten 

Erfahrungsaustausch
• Auftragsforschung und Studien für fundierte Erkenntnisse
• Workshops und Trainings für eine zielgerichtete Qualifikation
• Keynotes und Vorträge zur Sensibilisierung

The cooperation opportunities include, for example:
• Centre of Excellence for a practice-oriented exchange of 

experience
• Contract research and studies for sound findings
• Workshops and trainings for targeted qualification
• Keynotes and lectures to raise awareness

ÜBER DAS INSTITUT WHAT WE DO
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Professor for Marketing & Business Ethics

Professor für Marketing & Wirtschaftsethik

MITGLIEDER
MEMBERS 

PROF. DR.  
DANIEL SCHALLMO

PROF. DR.  
JENS PÄTZMANN

PROF. DR.  
JENS KOLB

PROF. DR.  
H.-M. FERDINAND

PROF. DR. 
THO MAS HÄ NI CHEN

PROF. 
MI CHA EL HE BEL

Leiter des Instituts für Entrepreneurship, 
Innovation und Nachhaltigkeit
Head of the Institute for Entrepreneurship, 
Innovation, and Sustainability

Leiter des Instituts für Entrepreneurship, 
Innovation und Nachhaltigkeit
Head of the Institute for Entrepreneurship, 
Innovation, and Sustainability

Direktor am Institut für Digitale 
Transformation
Director at the Institute for Digital 
Transformation

Studiengangleiter Game-Produktion und 
Management
Program Director Game Production and 
Management

Leiter des Instituts für Entrepreneurship, 
Innovation und Nachhaltigkeit
Head of the Institute for Entrepreneurship, 
Innovation, and Sustainability
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PROF. DR. 
JUDITH MAYER

Professorin für das Gebiet 
Nachhaltigkeitskommunikation
Professor for the field of Sustainability 
Communication

PROF. DR.  
JULIA KÜNKELE

PROF. DR.  
KLAUS LANG

PROF. DR. 
MAR TIN MARZ

PROF. DR.  
EL MAR STEU RER

PROF. DR.  
ANTJE WILD

Modulleitung Führungsverständnis

Module Head Leadership Style and Culture

Beauftragter für Existenzgründungsfragen

Company Start-Up Representative

Direktor am Institut für Digitale 
Transformation
Director at the Institute for Digital 
Transformation

Vizepräsident für Forschung und 
Internationalisierung
Vice President for Research and 
Internationalization

Professorin für Entrepreneurship und 
Projektmanagement
Professor for Entrepreneurship and Project 
Management

INSTITUTSMITGLIEDER WHO WE ARE
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SARAH LEIBLE

 
VERENA MATTES

 
MARTIN SCHWARZ

Wissenschaftliche Mitarbeiterin für 
Nachhaltige Unternehmensführung
Research Associate for the field of 
Sustainable Entrepreneurship

Wissenschaftlicher Mitarbeiter für 
Gründungsförderung & Innovation
Research Associate for the area of Startup 
Funding & Innovation

Wissenschaftliche Mitarbeiterin für 
Unternehmerische Ökosysteme
Research Associate for the field of 
Entrepreneurial Ecosystems

WISSENSCHAFTLICHE 
MITARBEITER:INNEN
RESEARCH ASSOCIATES

 
ANTONIA SCHULZ

Wissenschaftliche Mitarbeiterin für 
Digitale Unternehmensführung
Research Associate for the field of Digital 
Entrepreneurship

 
CARINA VOLK-SCHOR

Wissenschaftliche Mitarbeiterin für 
Innovative Lehrangebote
Research Associate for Innovative Teaching 
and Teaching Techniques
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PROF. DR.  
THO MAS BAY ER

PROF. DR.  
PA TRICK DA-CRUZ

PROF. DR. 
ACHIM DEH NERT

PROF. DR.  
TO BI AS-M. EN GEL HARDT

PROF. DR.  
NI K LAS B. HOM FELDT

 
AN DREAS TORKA

Direktor des Afrika-Instituts 
Professor für  Internationales Management
Director of the Africa Institute 
Professor for International Management

Dekan der Fakultät 
Informationsmanagement 
Dean of the Department of Information 
Management

Studiengangleiter Führung und 
Management im Gesundheitswesen
Program Director Leadership and 
Management in Healthcare

Lehrbeauftragter für Entrepreneurship

Lecturer for Entrepreneurship

Dekan der Fakultät 
Wirtschaftswissenschaften
Dean of the Department of Busi ness and 
Eco nom ics

Senior-Vizepresident für Nachhaltigkeit & 
Technolgie bei Wieland
Senior Vice President Sustainability & 
Technology at Wieland

BEIRÄTE
ADVISORY BOARD 



14

DR. ANNA  
ABEL MANN-BROCKMANN

PROF. DR.  
SO FIA ASO NI TOU

PROF. DR.  
HAR RY BAU ER

MAT TIA BE DOL LA TAL BER MAN
DR.  
LE AN DRO BI TET TI

Wissenschaftliche Koordinierungsstelle 
Bayern-Israel
Scientific Coordination Office Bavaria-Israel 
Bavarian Research Alliance

Professor für Produktmanagement

Professor for Product Management 
University of Applied Sciences Aalen

Professorin für Rechnungswesen

Professor for Accounting 
University of West Attica, Greece

Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Research Associate 
University of Applied Sciences and Arts of 
Southern Switzerland (SUPSI)

Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Research Associate 

Johannesburg Business School (JBS)

Studiengangsleiter des Master of Science 
Business Administration
Head of M.Sc. Business Administration 
University of Applied Sciences and Arts of 
Southern Switzerland (SUPSI)

PARTNER:INNEN
PARTNERS 
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PROF. DR. 
ELI GIM MON

PROF. DR.  
RO MAN GRIN BLAT

DR. NURIT  
HA SHIMS HO NY-YAF FE

 
MI RA HERSH KO VITZ

PROF. DR.  
VER ED HOLZ MANN

DR.  
BOAZ HO VAV

Professor für Entrepreneurship & Strategie

Professor for Entrepreneurship & Strategy 
Tel-Hai College, Israel

Dozentin

Senior Lecturer 
Tel Aviv-Yaffo Academic College

Professor für Soziale Arbeit

Professor for Social Work 
DHBW Heidenheim

Direktorin für Entrepreneurship und 
industrielle Beziehungen
Director of Entrepreneurship and Industrial 
Relations 
Tel-Hai College, Israel

Direktorin für Forschung, Entwicklung und 
Innovation
Director of Research, Development and 
Innovation 
Academic College of Tel Aviv-Yaffo, Israel

Dozent für Gesundheitsmanagement und 
Entscheidungsfindung
Lecturer in Health Management and Decision 
Making 
Max Stern Yezreel Valley College, Israel

INSTITUTSMITGLIEDER WHO WE ARE
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PROF. DR.  
AN TO NI OS KAR GAS

DR.  
MEIR KOG MAN

DR.  
SA RA LEV

DR. 
YA EL PE DRO MI CHA EL REI CHERT AL BERT SCHMIDT

Assistenzprofessor für Betriebswirtschaft

Assistant Professor of Business 
Administration 
University of West Attica, Greece

Leitende Dozentin für Wirtschaftsinge-
nieurwesen und Management
Senior Lecturer in Industrial Engineering and 
Management 
Institute of Technology (Technion), Israel

Senior Lecturer für Recht

Senior Lecturer for Law 
The College of Management Academic 
Studies (COLMAN), Israel

Dozentin für Modedesign

Lecturer for Fashion Design 
Shenkar College, Israel

Leiter StarterCenter

Head of StarterCenter  
Chamber of Industry and Commerce Ulm

Entrepreneur und Start-up-Berater

Entrepreneur and Start-up Consultant  
Startup Magazine Rocket Ulm

PARTNER:INNEN
PARTNERS 
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PROF. DR.  
ANA STA SI OS SE PE TIS

PROF. DR. 
SHOSH SHAHRA BA NI

DR. 
BIR GIT STEL ZER

 
OLI VER STI PAR

PROF. DR. CHRISTOPHER  
A. WIL LIAMS

 
RO EI ZER AHIA

Assistenzprofessor für nachhaltige Ent-
wicklung und Sozialschutz
Assistant Professor for Sustainable 
Development and Social Protection 
University of West Attica, Greece

Dozentin und Geschäftsführerin 
Entrepreneurs Campus
Lecturer and Managing Director 
Entrepreneurs Campus 
University Ulm

Leiterin der Forschungsbehörde

Head of the Research Authority 
 
Max Stern Yezreel Valley College, Israel

Regionalgeschäftsführer

Regional Managing Director 
Chamber of Industry and Commerce 
Swabia

Professor für Wirtschaft und Management 

Professor of Business and Management 
IU International University of Applied 
Sciences

Leitendes Fakultätsmitglied

Senior Faculty Member 
Shenkar College, Israel
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MEMBER 
ACTIVITIES

FORSCHUNG

RESEARCH
Wir forschen anwendungsorientiert 
zum Thema Entrepreneurship und zu 
angrenzenden Themen, dabei erzeugen 
wir praxisrelevante Ergebnisse. Wir 
veröffentlichen unsere Forschung in den 
folgenden Outlets:

• Paper in Fachzeitschriften
• Konferenz-Paper
• Bücher
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Umquodi adit voles autet illo et 
explandictat volor aute niene niminim 
poreprernat abo. Ici autatur, option net re 
de ma denit est, nobit vollenti rem faccus 
doloriaesti nimintibus.Isquo dolo beatem 
fuga. 

Umquodi adit voles autet illo et explandictat 

volor aute niene niminim poreprernat abo. Ici 

autatur, option net re de ma denit est, nobit 

vollenti rem faccus doloriaesti nimintibus.

Isquo dolo beatem fuga. 

2.

We conduct application-oriented research 

on Entrepreneurship and related topics. By 

doing so, we produce results that are relevant 

to practice. We publish our research in the 

following outlets:

• Paper in Journals

• Paper in Conference Proceedings

• Books
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UNSERE JOURNAL 
PUBLIKATIONEN
OUR JOURNAL 
PUBLICATIONS

Alle Journal-Publikationen 
von Mitgliedern des IfE auf den 
nächsten Seiten.

See all journal publications by IfE 

members on the following pages.
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PAPER

‘DRIVERS AND SUCCESS FACTORS OF DIGITAL 
ENTREPRENEURSHIP: A SYSTEMATIC LITERATURE 
REVIEW AND FUTURE RESEARCH AGENDA’
TAL BERMAN, DAVID STUCKLER, DANIEL SCHALLMO, SASCHA KRAUS

Digitales Unternehmertum spielt eine immer wichtigere Rolle für 
Wirtschaftswachstum und Entwicklung. Die wirksamsten Methoden 
zu seiner Förderung sind jedoch nach wie vor unklar, da die 
Wissenschaftler weiterhin über die Faktoren diskutieren, die zu seinem 
Erfolg beitragen. Wir haben daher eine umfassende systematische 
Literaturrecherche durchgeführt, indem wir die Datenbanken Web of 
Science und Scopus nach empirischen Studien durchsucht haben, 
die die Triebkräfte für erfolgreiches digitales Unternehmertum 
untersuchen. In dieser ersten Übersichtsarbeit zu diesem Thema 
konnten wir insgesamt 45 verschiedene Treiber identifizieren, die 
subjektive und objektive Faktoren auf individueller, organisatorischer 
und regionaler/nationaler Ebene umfassen. Während einige Faktoren 
spezifisch für den digitalen Kontext sind, wie z. B. Smart-City-
Initiativen, stimmen viele mit den Faktoren überein, die in der breiteren 
Forschung zum unternehmerischen Erfolg identifiziert wurden, wie 
z. B. das Bildungsniveau von Gründern. Zur Verbesserung unseres 
Verständnisses und zur Erleichterung von Maßnahmen zur Förderung 
des digitalen Unternehmertums schlagen wir einen mehrstufigen 
konzeptionellen Rahmen vor, der den Schwerpunkt stärker auf 
spezifische digitalbezogene Faktoren legt.

Digital entrepreneurship is playing an increasingly prominent role 
for economic growth and development. However, the most effective 
methods of facilitating it remain unclear, as scholars continue to debate 
the factors that contribute to its success. We therefore conducted a 
comprehensive systematic literature review by searching the Web of 
Science and Scopus databases for empirical studies examining the 
drivers of successful digital entrepreneurship. By this first review paper 
on this topic, we were able to identify a total of 45 different drivers, 
encompassing subjective and objective factors at the individual, 
organizational, and regional/national levels. While certain drivers were 
specific to the digital context, such as smart-city initiatives, many 
aligned with those identified in broader research on entrepreneurial 
success, such as the educational attainment of founders. To enhance 
our understanding and facilitate action in promoting digital entrepre-
neurship, we propose a multi-level conceptual framework that places 
greater emphasis on specific digital-related drivers.

Knowledgemap (own representation) Success factors from the Knowledgemap (own representation)

PAPER

JOURNAL OF SMALL BUSINESS MANAGEMENT

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00472778.2023.2238791
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PAPER
FORSCHUNG RESEARCH

INTERNATIONAL JOURNAL OF INNOVATION 
MANAGEMENT

Technology Portfolio MatrixDimensions and Attributes of the Technology Assessment Matrix

Companies now face two challenges in order to remain innovative 
and competitive. The first is to digitally transform their production, 
products and services. Second is to address sustainability topics to 
reduce their global footprint. However, introducing new digital techno-
logies may contradict company’s sustainability goals, for example, 
introducing a digital technology improves assembly lines, but increases 
energy consumption. This paper introduces a sustainability-enabled 
assessment framework for digital technologies (SAFT) supporting 
companies to choose the best digital technology for them. The SAFT 
framework assesses digital technologies in terms of sustainability 
factors as well as crucial aspects such as technology potential, and the 
fit to the company. The paper concludes with a case study in which the 
SAFT framework is applied to a company in the construction industry.

Unternehmen stehen heute vor zwei Herausforderungen, um 
innovativ und wettbewerbsfähig zu bleiben. Die erste besteht 
darin, ihre Produktion, Produkte und Dienstleistungen digital zu 
transformieren. Zweitens müssen sie Nachhaltigkeitsthemen 
angehen, um ihren globalen Fußabdruck zu verringern. Die 
Einführung neuer digitaler Technologien kann jedoch im Widerspruch 
zu den Nachhaltigkeitszielen des Unternehmens stehen, z. B. 
wenn die Einführung einer digitalen Technologie die Fließbänder 
verbessert, aber den Energieverbrauch erhöht. In diesem Beitrag 
wird ein nachhaltigkeitsorientierter Bewertungsrahmen für digitale 
Technologien (SAFT) vorgestellt, der Unternehmen bei der Auswahl 
der für sie am besten geeigneten digitalen Technologie unterstützt. 
Der SAFT-Rahmen bewertet digitale Technologien im Hinblick auf 
Nachhaltigkeitsfaktoren sowie auf entscheidende Aspekte wie das 
Technologiepotenzial und die Eignung für das Unternehmen. Der 
Beitrag schließt mit einer Fallstudie, in der der SAFT-Rahmen auf ein 
Unternehmen der Bauindustrie angewendet wird.

JENS KOLB, SARAH LEIBLE, LARA MASLOWSKI, DANIEL SCHALLMO

‘SUSTAINABILITY-ENABLED ASSESSMENT OF DIGITAL 
TECHNOLOGIES’

https://www.researchgate.net/publication/375429022_SUSTAINABILITY-ENABLED_ASSESSMENT_OF_DIGITAL_TECHNOLOGIES
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INTERNATIONAL JOURNAL OF ENTREPRENEURSHIP AND 
SMALL BUSINESS

This research explores spatial-institutional contexts differentiating 
between women-owned businesses located in periphery and core 
regions, and between home-based and away from-home businesses. 
The design relies on mixed methods: a quantitative survey of 156 
women entrepreneurs, followed by a qualitative survey of nine women 
entrepreneurs using semi-constructed, in-depth interviews. A sample 
of men-owned businesses for comparison was used. The findings 
suggest that the choice of locating a business at home is often gender-
driven, as it allows upholding of the gender contract while still breaking 
the glass ceiling. Furthermore, the findings suggest that gender and 
location affect business performance: women-owned home-based 
businesses in peripheral regions enjoy higher growth than similar 
businesses in core regions or similar businesses owned by men. 
The study bears practical implications for women entrepreneurs in 
peripheral regions, in all business sectors, suggesting that running a 
business from home is an advantage.

In dieser Studie werden räumlich-institutionelle Zusammenhänge 
untersucht, wobei zwischen von Frauen geführten Unternehmen in 
Rand- und Kernregionen sowie zwischen zu Hause und auswärts 
ansässigen Unternehmen unterschieden wird. Das Konzept beruht 
auf gemischten Methoden: einer quantitativen Erhebung bei 156 
Unternehmerinnen, gefolgt von einer qualitativen Erhebung bei 
neun Unternehmerinnen mittels halbstrukturierter, ausführlicher 
Interviews. Zum Vergleich wurde eine Stichprobe von Männern 
geführter Unternehmen herangezogen. Die Ergebnisse deuten darauf 
hin, dass die Entscheidung, ein Unternehmen zu Hause anzusiedeln, 
häufig geschlechtsspezifisch motiviert ist, da sie es ermöglicht, den 
Geschlechtervertrag aufrechtzuerhalten und dennoch die gläserne 
Decke zu durchbrechen. Darüber hinaus deuten die Ergebnisse darauf 
hin, dass sich Geschlecht und Standort auf die Unternehmensleistung 
auswirken: Von Frauen geführte Heimunternehmen in Randregionen 
verzeichnen ein höheres Wachstum als ähnliche Unternehmen in 
Kernregionen oder ähnliche Unternehmen im Besitz von Männern. 
Die Studie hat praktische Auswirkungen für Unternehmerinnen in 
Randregionen, und zwar in allen Wirtschaftszweigen, denn sie zeigt, 
dass die Führung eines Unternehmens von zu Hause aus von Vorteil ist.

ZEEVIK GREENBERG, ELI GIMMON, YANAY FARJA, YAHEL KURLANDER

‘WOMEN-OWNED, HOME-BASED BUSINESSES:  
THE EFFECTS  OF LOCATION ON GROWTH’

Industrial classification of SMEs in the peripheral region

https://www.researchgate.net/publication/372737367_Women-owned_home-based_businesses_the_effects_of_location_on_growth
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FORSCHUNG RESEARCH

Questions of interviewsWord cloud

The international business environment is characterized by high com-
plexity while gaining a competitive advantage and achieving long-term 
sustainability is a hard–gained goal. A key in reaching that goal lies on 
flexible methodologies that affect strategic management. The chap-
ter’s aim is to research on aspects related with Scrum’s implementation 
and productivity/quality achieved, where a need for constant research 
exists. Systematic literature review was conducted in order to choose 
the most relevant studies and to code the key words and themes that 
seem most important to address this relationship, while two interviews 
with Scrum’s experts came to provide empirical information. The most 
important aspects for successful agile methodologies’ adoption are 
presented, while results indicate that “adoption” and “perception” seem 
to be the most critical factors for its successful implementation. Moreo-
ver, a widespread extended misconception about agile methodologies 
is presented leading to hybrid situations in strategic management 
where both agile principles and hierarchical control are used.

Das internationale Geschäftsumfeld ist durch hohe Komplexität ge-
kennzeichnet, während die Erlangung eines Wettbewerbsvorteils und 
das Erreichen langfristiger Nachhaltigkeit ein schwer zu erreichendes 
Ziel ist. Ein Schlüssel zum Erreichen dieses Ziels liegt in flexiblen Me-
thoden, die das strategische Management beeinflussen. Das Ziel dieses 
Kapitels ist es, die Aspekte zu erforschen, die mit der Implementierung 
von Scrum und der erreichten Produktivität/Qualität zusammen-
hängen, wo ein ständiger Forschungsbedarf besteht. Es wurde eine 
systematische Literaturrecherche durchgeführt, um die relevantesten 
Studien auszuwählen und die Schlüsselwörter und Themen zu kodie-
ren, die für diese Beziehung am wichtigsten erscheinen, während zwei 
Interviews mit Scrum-Experten empirische Informationen lieferten. Die 
wichtigsten Aspekte für die erfolgreiche Einführung agiler Methoden 
werden vorgestellt, wobei die Ergebnisse zeigen, dass „Einführung“ 
und „Wahrnehmung“ die kritischsten Faktoren für eine erfolgreiche 
Implementierung zu sein scheinen. Außerdem ist ein weit verbreitetes 
Missverständnis über agile Methoden dargestellt, das zu hybriden Si-
tuationen im strategischen Management führen, in denen sowohl agile 
Prinzipien als auch hierarchische Kontrolle eingesetzt werden.

ANTONIOS KARGAS, ANASTASIOS ARETOS

IGI GLOBAL

‘TRANSFORMING STRATEGIC MANAGEMENT USING 
AGILE METHODOLOGIES’

https://www.researchgate.net/publication/372733756_Transforming_Strategic_Management_Using_Agile_Methodologies


25

PAPER

The study aims to investigate the digital transformation of Greek SMEs, 
focusing on digital maturity and factors contributing to transformation. 
Interest in this issue has grown since COVID-19 accelerated the imple-
mentation of Industry 4.0 principles globally. Quantitative research on 
147 Greek SMEs revealed key issues in implementing digital trans-
formation, accelerators, barriers, and outcomes. Results show strong 
interconnections between digital maturity, transformation strategy, and 
business models. Main barriers include lack of funding, cultural issues, 
and management engagement. Greek SMEs see digital transformation 
as part of customer satisfaction rather than a holistic reshaping of ope-
rations. Almost 20% lack a person responsible for digital transforma-
tion, with key drivers being suppliers and customers. The results can 
benefit stakeholders and policymakers on both business and academic 
levels. (Condensed abstract)

Die Studie zielt darauf ab, die digitale Transformation griechischer 
KMUs zu untersuchen, wobei der Schwerpunkt auf der digitalen Reife 
und den Faktoren liegt, die zur Transformation beitragen. Das Interesse 
an diesem Thema ist seit COVID-19 gewachsen, da die Umsetzung von 
Industrie-4.0-Prinzipien weltweit beschleunigt wurde. Eine quantitative 
Untersuchung an 147 griechischen KMUs ergab Schlüsselprobleme bei 
der Umsetzung der digitalen Transformation, Beschleuniger, Barrieren 
und Ergebnisse. Die Ergebnisse zeigen starke Verbindungen zwischen 
digitaler Reife, Transformationsstrategie und Geschäftsmodellen. 
Hauptbarrieren sind fehlende Finanzierung, kulturelle Probleme und 
die Beteiligung des Managements. Griechische KMUs betrachten die 
digitale Transformation eher als Teil der Kundenzufriedenheit denn 
als ganzheitliche Umgestaltung ihrer Betriebsabläufe. Fast 20% haben 
keine Person, die für den Prozess der digitalen Transformation ver-
antwortlich ist, wobei wichtige Treiber Lieferanten und Kunden sind. Die 
Ergebnisse können Stakeholdern und Entscheidungsträgern auf Ge-
schäfts- und akademischer Ebene zugutekommen. (Gekürzte Fassung 
des Abstracts)

ANTONIOS KARGAS, EMMANOUIL GIALERIS, FAIDON KOMISOPOULOS, ANASTASIOS LYMPERIOU, 

IOANNIS SALMON

Initiating digital transformation in SMEs.Leadership in digital transformation.

‘DIGITAL MATURITY AND DIGITAL TRANSFORMATION 
STRATEGY AMONG GREEK SMALL AND MEDIUM 
ENTERPRISES’

ADMINISTRATIVE SCIENCES

https://www.mdpi.com/2076-3387/13/11/236
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Zielsetzung: Diese Studie untersucht die Zusammenarbeit zwischen 
Universitäten und Sekundarschulen bei der gemeinsamen Entwicklung 
von erlebnisorientierten Lernaktivitäten zur Förderung unternehmeri-
scher Kompetenzen unter Anwendung des EU-Kompetenzrahmens für 
unternehmerische Initiative. Methodik: An der partizipativen Aktions-
forschung waren sechzig Sekundarschullehrer aus Italien und der 
Schweiz beteiligt. Ergebnisse: Die Studie zeigt Hindernisse (fehlende 
Strategie, Ökosystem der Zusammenarbeit und Kompetenzüberwa-
chung), Förderer (aktives Tutoring, gemeinsame Sprache und digitale 
Technologien) und Ergebnisse (Lehrer, Lernende und Überbrückung 
der Kluft zwischen Schule und Beruf) auf. Praktische und gesellschaft-
liche Implikationen: Diese Studie liefert einen Prozessrahmen für 
die Zusammenarbeit zwischen Universitäten und weiterführenden 
Schulen, der die Gestaltung effektiver Bildungsprogramme für unter-
nehmerische Initiative unterstützt.Originalität: Die Studie ist eine der 
ersten, die bei der Entwicklung der Entrepreneurship-Ausbildung eher 
eine kooperative als eine komplementäre Sichtweise von Universitäten 
und Sekundarschulen einnimmt.

Abstract:

Purpose: This study explores the collaboration between universities 
and secondary schools in co-designing experiential learning activities 
for fostering entrepreneurial competences applying the EU Entre-
preneurship Competence Framework. Methodology: Participatory 
action research involved sixty secondary school teachers from Italy 
and Switzerland. Findings: The study reveals barriers (lack of strategy, 
collaboration ecosystem, and competence monitoring), enablers (acti-
ve tutoring, shared language, and digital technologies), and outcomes 
(teacher, learner, and bridging school-job gap). Practical and social 
implications: This study contributes a process framework for collabo-
rative innovation between universities and secondary schools, infor-
ming the design of effective entrepreneurship education programs.
Originalit:. The study is among the first to adopt a collaborative rather 
than a complimentary view of universities and secondary schools in the 
development of entrepreneurship education.

LEANDRO BITETTI, H. HUBER

PAPER

‘UNIVERSITIES AND SECONDARY SCHOOLS TEAMING UP 
FOR A DIFFERENT ENTREPRENEURSHIP EDUCATION’

PICCOLA IMPRESA / SMALL BUSINESS JOURNAL

https://www.researchgate.net/profile/Leandro-Bitetti
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‘HOW (SUSTAINABLE) BUSINESS MODEL PATTERNS HELP 
INITIATING DESIGN FOR SUSTAINABILITY’
LEANDRO BITETTI, MATTIA BEDOLLA

Inhalt: 

Diese Studie untersucht die kognitiven Auswirkungen von nachhaltigen 
Geschäftsmodellmustern auf die Initiierung von Design für Nach-
haltigkeit und vergleicht sie mit traditionellen Mustern. Mithilfe eines 
quasi-experimentellen Designs mit vier Teams von Masterstudenten im 
Bereich Innovationsmanagement wurde untersucht, wie die Art der Ge-
schäftsmodellkarten die kognitiven Prozesse und die Ideengenerierung 
während der Ideenfindung beeinflusst. Unsere Ergebnisse zeigen, dass 
nachhaltige Geschäftsmodellmuster die kognitive Stimulation deutlich 
verbessern und eine breitere Perspektive auf Nachhaltigkeitsthemen 
fördern. Sie zeichnen sich dadurch aus, dass sie alle drei Dimensionen 
- die ökonomische, die ökologische und die soziale - der nachhaltigen 
Geschäftsmodellinnovation im Rahmen der Ideenfindung integrieren. 
Diese Forschung überbrückt Interpretationen von Geschäftsmodellen 
als (1) kognitive Schemata und (2) formale Repräsentationen und hebt 
die zentrale Rolle spezifischer visueller Werkzeuge bei der Erleichte-
rung der Innovation nachhaltiger Geschäftsmodelle hervor. Dies be-
inhaltet die Überwindung kognitiver Barrieren und die Förderung eines 
umfassenden Ansatzes für nachhaltiges Design.

Abstract: 

This study explores the cognitive impact of sustainable business 
model patterns on initiating design for sustainability, comparing them 
to traditional patterns. Utilizing a quasi-experimental design with four 
teams of Master‘s students in Innovation Management, we assessed-
how the type of business model pattern cards influences cognitive 
processes and idea generation during ideation. Our findings demon-
strate that sustainable business model patterns significantly enhance 
cognitive stimulation, promoting a broader perspective on sustainabi-
lity issues. They excel in integrating all three dimensions—economic, 
ecological, and social—of sustainable business model innovation 
within the context of idea generation. This research bridges interpre-
tations of business models as (1) cognitive schemas and (2) formal 
representations, highlighting the pivotal role of specific visual tools in 
facilitating sustainable business model innovation. This includes chal-
lenging cognitive barriers and fostering a comprehensive approach to 
sustainable design.

PAPER

JOURNAL OF BUSINESS MODELS

FORSCHUNG RESEARCH

https://www.researchgate.net/profile/Leandro-Bitetti
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JUNE 2023: THE IFE CONTRIBUTED A 

TOTAL OF 7 CONFERENCE PAPERS

This year, the ISPIM Innovation Conference 2023 took place from 
4 to 7 June 2023 in Ljubljana, Slovenia. During the four days, more 
than 550 innovation experts gave more than 280 presentations. In 
addition, more than 50 different workshops took place.

The research associates Verena Mattes and Sarah Leible were al-
ready involved in the ope opening programme of the conference, the 
Junior Research Lab for young scientists. In the further course of the 
conference, HNU researchers contributed a variety of perspectives on 
innovation and sustainability with several papers. 

JUNI 2023: DAS IFE PRÄSENTIERT 
FORSCHUNG IN 7 KONFERENZPAPERN

In diesem Jahr fand die ISPIM Innovationskonferenz vom 4. bis 
7. Juni 2023 in Ljubljana, Slovenien, statt. Während der vier Tage 
hielten mehr als 550 Innovationsexperten über 280 Vorträge. Dar-
über hinaus fanden mehr als 50 verschiedene Workshops statt.

Bereits am Auftaktprogramm der Konferenz, dem Junior Research Lab 
für Nachwuchswissenschaftlerinnen und -wissenschaftler, waren die 
wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen Verena Mattes und Sarah Leible 
beteiligt. Im weiteren Konferenzverlauf steuerten die HNU-Forschen-
den mit mehreren Papers vielfältige Perspektiven auf Innovation und 
Nachhaltigkeit bei. 

ISPIM, the International Society for Professional Innovation Management, brings together

members from research, industry, consulting and the public sector who all share a passion for

innovation management. It addresses the question of how ideas can be successfully turned 

into new products, processes and services to promote economic growth and prosperity. 

ISPIM was founded in Norway in 1983 and is the oldest, largest and most active international 

innovation network. The IfE was able to present a total of 15 paper in 2023.

ISPIM, die Internationale Gesellschaft für professionelles Innovationsmanagement, 
vereint Mitglieder aus Forschung, Industrie, Beratung und dem öffentlichen Sektor, 
die alle eine Leidenschaft für Innovationsmanagement teilen. Sie beschäftigt sich mit 
der Frage, wie aus Ideen erfolgreich neue Produkte, Prozesse und Dienstleistungen 
entstehen können, um Wirtschaftswachstum und Wohlstand zu fördern. ISPIM wurde 
1983 in Norwegen gegründet und ist das älteste, größte und aktivste internationale 
Innovationsnetzwerk. Das IfE präsentierte dieses Jahr insgesamt 15 Beiträge.

ISPIM INNOVATION 
CONFERENCES 2023
LJUBLJANA & SALZBURG

ISPIM LJUBLJANA
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Prof. Dr. Daniel Schallmo dedicated his paper to the linking of sustai-
nability and digitalisation („Comprehending Sustainability“). The con-
tribution assesses the network of relationships between the two future 
topics, identifies research gaps and examines possible future trends. A 
sustainability-oriented assessment framework for digital technologies 
(SAFT), which supports companies in selecting the appropriate digital 
technology, was presented by Prof. Dr. Jens Kolb. The SAFT frame-
work evaluates digital technologies in terms of sustainability factors 
as well as crucial aspects such as technology potential and suitability 
for the company. The paper presented by Verena Mattes provided an 
overview of research on entrepreneurial ecosystems. With 145 papers 
analysed in terms of discipline, time, geography, methodology, focus 
and future directions, among others, the study highlights the current 
state of research, key areas and the future of the field. Sarah Leible pro-
vided an insight into the state of the art in the field of sustainable entre-
preneurship. With an analysis of more than 500 publications, the paper 
provides an up-to-date and comprehensive overview of developments, 
related fields and leading authors in the field of sustainable entrepre-
neurship. Tal Berman (Johannesburg Business School, South Africa) 
presented a joint review of research on digital start-ups with Prof. Dr. 
Daniel Schallmo and Chris Williams. The two academics identified 
three main research directions using a methodological search protocol 
and validated the results through expert interviews. The contribution 
by Pia Reihle and Verena Alt focused on the extent to which storytel-
ling can (positively) influence the public acceptance of digital financial 
business models. Structured interviews with experts from the finance 
and brand sector as well as a quantitative survey provided revealing 
insights into the status quo of digitalisation in the German financial 
sector and the importance of storytelling as a marketing tool. Marlene 
Huber and Marie Heuermann analysed the intersection between the 
research areas of digital leadership and female leadership, which has 
hardly been studied so far. They explored the question of the extent to 
which Eagly & Karau‘s „Role Congruity Theory of Prejudice Toward Fe-
male Leaders“ is still applicable to female leaders in the digital context.

Prof. Dr. Daniel Schallmo widmete sich in seinem Beitrag der Verknüp-
fung von Nachhaltigkeit und Digitalisierung („Comprehending Sustai-
nazation“). Der Beitrag bewertet das Beziehungsgeflecht der beiden 
Zukunftsthemen, identifiziert Forschungslücken und unte sucht mögli-
che kommende Trends. Einen nachhaltigkeitsorientierten Bewertungs-
rahmen für digitale Technologien (SAFT), der Unternehmen bei der 
Auswahl der geeigneten digitalen Technologie unterstützt, stellte Prof. 
Dr. Jens Kolb vor. Der SAFT-Rahmen bewertet digitale Technologien im 
Hinblick auf Nachhaltigkeitsfaktoren sowie auf entscheidende Aspekte 
wie das Technologiepotenzial und die Eignung für das Unternehmen. 
Das von Verena Mattes präsentierte Paper bot einen Überblick über 
die Forschung zu unternehmerischen Ökosystemen. Mit 145 analysier-
ten Forschungsrbeiten, die u.a. hinsichtlich Disziplin, Zeit, Geografie, 
Methodik, Fokus und zukünftiger Ausrichtung untersucht wurden, zeigt 
die Studie den aktuellen Stand der Forschung, Schlüsselbereiche und 
die Zukunft des Fachgebiets auf. Sarah Leible gab einen Einblick in den 
Stand der Wissenschaft zum Thema „Nachhaltiges Unternehmertum“. 
Das Paper bietet mit einer Analyse von mehr als 500 Publikationen 
einen aktuellen und umfassenden Überblick über Entwicklungen, ver-
wandte Bereiche und führende Autorinnen und Autoren im Bereich 
nachhaltiges Unternehmertum. Tal Berman (Johannesburg Business 
School, Südafrika) präsentierte eine gemeinsam mit Prof. Dr. Daniel 
Schallmo und Chris Williams erarbeitete Untersuchung der Forschung 
zu digitalen Startups. Die beiden Wissenschaftler identifizierten mittels 
eines methodischen Suchprotokolls drei Hauptforschungsrichtungen 
und validierten die Ergebnisse durch Experteninterviews. Im Beitrag 
von Pia Reihle und Verena Alt ging es darum, inwiefern Storytelling 
die öffentliche Akzeptanz von digitalen Finanzgeschäftsmodellen 
(positiv) beeinflussen kann. Strukturierte Interviews mit Expertinnen 
und Experten aus dem Finanz- und Markensektor sowie eine quanti-
tative Untersuchung lieferten aufschlussreiche Einblicke in den Status 
quo der Digitalisierung im deutschen Finanzsektor und die Bedeutung 
von Storytelling als Marketinginstrument. Marlene Huber und Marie 
Heuermann analysierten die bislang kaum untersuchte Schnittmenge 
zwischen den Forschungsbereichen Digital Leadership und Female 
Leadership. Sie gingen der Frage nach, inwieweit die „Role Congruity 
Theory of Prejudice Toward Female Leaders“ von Eagly & Karau auf 
weibliche Führungskräfte im digitalen Kontext noch anwendbar ist.
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HNU REPRESENTED WITH EIGHT PAPERS 

AT ISPIM-CONNECTS CONFERENCE IN 

SALZBURG

The Institute for Entrepreneurship (IfE) at Neu-Ulm University 
of Applied Sciences (HNU) presented eight papers at the ISPIM 
Connects Conference 2023. The event, which was held from 
December 11 to 13 in Salzburg, Austria, was held under the motto 
„The Sound of Innovation“.

Around 200 participants from 30 countries gathered in Salzburg for 
this year‘s ISPIM (International Society for Professional Innovation 
Management) conference to take part in over 120 presentations, work-
shops and panel discussions in the field of innovation management. 
Among the speakers were a total of eight professors, research asso-
ciates and IfE members from HNU, who presented their research to an 
international audience of experts.

AT THE BEGINNING OF THE 

CONFERENCE, HNU PROFESSOR DR. 

DANIEL SCHALLMO CHAIRED THE 

HOT TOPIC DISCUSSION UNDER THE 

QUESTION „TWIN TRANSITION - HOW 

CAN WE COMBINE DIGITAL AND 

SUSTAINABILITY TRANSFORMATION 

FOR THE FUTURE?“, IN WHICH 

INTERNATIONAL RESEARCHERS 

ACTIVELY PARTICIPATED.

Broad conference participation of HNU researchers with diverse 
research topics: Prof. Dr. Daniel Schallmo also devoted his paper con-
tribution to digital and sustainable tourism. This study investigated the 
potential of digital technologies to promote sustainable tourism practi-
ces. The result was that the proposed framework guided the develop-
ment of a campsite reservation platform with sustainability goals. This 
study highlights the potential of digital technologies to improve sustai-
nable tourism and provides guidance to stakeholders in managing this 
change. The perception of sustainability seals, which were analyzed in 
a cross-cultural study in Germany and France, was presented by Prof. 
Dr. Jens Kolb. The study provides insights into consumer preferen-
ces and their willingness to pay higher prices for sustainable food. It 
shows a broader awareness of sustainable food labeling in Germany 
compared to the strong preference for local, national and traditional 
food in France. In addition to describing the current situation, the study 
provides forward-looking insights, such as the identification of a clearly 
preferred standardized food label. The paper presented by Verena 
Mattes provided an overview of empirical requirements for entrepre-
neurial ecosystems. This paper complements Stam‘s framework with 
a detailed content analysis and expert interviews with requirements 
from a practitioner‘s perspective. The extended, practice-oriented fra-
mework sheds light on crucial considerations for the development and 

DEZEMBER 2023: HNU MIT ACHT 
BEITRÄGEN AUF ISPIM-CONNECTS-
KONFERENZ IN SALZBURG VERTRETEN

Das Institut für Entrepreneurship (IfE) der Hochschule Neu-Ulm 
(HNU) hat gemeinsam acht Paper auf der ISPIM-Connects-Kon-
ferenz 2023 präsentiert. Die Veranstaltung, die vom 11. bis 13. 
Dezember in Salzburg, Österreich ausgerichtet wurde, stand unter 
dem Motto „The Sound of Innovation“.

Zur diesjährigen Konferenz der ISPIM (International Society for Profes-
sional Innovation Management) waren rund 200 Teilnehmende aus 30 
Ländern in Salzburg zusammengekommen, um an über 120 Präsen-
tationen, Workshops und Panel-Diskussionen im Bereich Innovations-
management teilzunehmen. Unter den Vortragenden waren insge-
samt acht Professoren, wissenschaftliche Mitarbeiter:innen und IfE 
Mitglieder der HNU vertreten, die ihre Forschung einem internationalen 
Fachpublikum präsentierten.

ZU BEGINN DER KONFERENZ LEITETE 
HNU-PROFESSOR DR. DANIEL 
SCHALLMO DIE HOT TOPIC DISCUSSION 
UNTER DER FRAGESTELLUNG 
„TWIN TRANSITION - WIE KÖNNEN 
WIR DIGITALE TRANSFORMATION 
UND NACHHALTIGKEIT FÜR DIE 
ZUKUNFT VERBINDEN?“, AN DER SICH 
INTERNATIONALE FORSCHENDE REGE 
BETEILIGTEN.

Breite Konferenzbeteiligung der HNU-Forschenden mit vielfäl-
tigen Forschungsthemen: Prof. Dr. Daniel Schallmo widmete sich 
zudem in seinem Paper-Beitrag dem digitalen und nachhaltigen Touris-
mus. Diese Studie untersucht das Potenzial digitaler Technologien für 
die Förderung nachhaltiger Tourismuspraktiken. Das Ergebnis war, 
dass der vorgeschlagene Rahmen die Entwicklung einer Campingplatz-
Reservierungsplattform mit Nachhaltigkeitszielen leitete. Diese Studie 
unterstreicht das Potenzial digitaler Technologien zur Verbesserung 
des nachhaltigen Tourismus und gibt den Beteiligten Hilfestellung bei 
der Bewältigung dieses Wandels. Die Wahrnehmung von Nachhaltig-
keitssiegeln, die in einer kulturübergreifenden Studie in Deutschland 
und Frankreich analysiert wurden, stellte Prof. Dr. Jens Kolb vor. Die 
Studie gibt Einblicke in die Präferenzen der Verbraucher und ihre 
Bereitschaft, höhere Preise für nachhaltige Lebensmittel zu zahlen. Sie 
zeigt ein breiteres Bewusstsein für die Kennzeichnung nachhaltiger Le-
bensmittel in Deutschland im Vergleich zur starken Präferenz für lokale, 
nationale und traditionelle Lebensmittel in Frankreich. Neben der Be-
schreibung der aktuellen Situation liefert die Studie zukunftsweisende 
Erkenntnisse, wie z.B. die Identifizierung eines eindeutig bevorzugten 
standardisierten Lebensmittelsiegels. Das von Verena Mattes präsen-
tierte Paper bot eine Übersicht über empirische Anforderungen an 
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management of entrepreneurial ecosystems. Sarah Leible gave an in-
sight into sustainability requirements for founders in the fashion indus-
try. The paper explores the challenges of sustainability in the fashion 
industry, including environmental impact, fast fashion, labor practices 
and the lack of a circular economy. It aims to identify the specific needs 
of fashion start-ups to promote sustainability. Lessons for sustainable 
fashion start-ups and consumer attitudes towards clothing rental were 
the focus of Vanessa Robertson‘s presentation. Her study examined 
consumer attitudes towards clothing rental services in Vietnam and 
Germany. The results were compared with a circular business model 
and can help start-ups to align their offering with demanding consu-
mer expectations. Tal Berman (Johannesburg Business School, South 
Africa) presented a joint review with Prof. Daniel Schallmo and Chris 
Williams of research on digital leadership as a driver of successful 
digital entrepreneurship. The aim of this work is to understand digital 
leadership in digital companies and its influence on their success. The 
paper by Kirill Semenkin, who co-authored a paper with Prof. Dr. Klaus 
lang, is about a novel approach to using AI for predictive lead scoring 
(PLS). This paper deals with the development of an innovative model 
for PLS that uses artificial intelligence, with a particular focus on Ger-
man small and medium-sized enterprises. IfE member Prof. Dr. Roman 
Grinblat presented his paper on legal, political and economic implica-
tions for AI laws and healthcare. The aim is to highlight the advantages 
and disadvantages of the world‘s first AI regulation and its impact on 
the healthcare industry.

unternehmerische Ökosysteme. Dieses Paper ergänzt das Framework 
von Stam durch eine detaillierte Inhaltsanalyse und Experteninterviews 
mit Anforderungen aus Sicht der Praktiker. Der erweiterte, praxisorien-
tierte Rahmen beleuchtet entscheidende Überlegungen zur Entwick-
lung und zum Management unternehmerischer Ökosysteme. Sarah 
Leible gab einen Einblick in Nachhaltigkeitsanforderungen für Gründer 
in der Modebranche. Das Paper untersucht die Herausforderungen der 
Nachhaltigkeit in der Modeindustrie, einschließlich der Auswirkungen 
auf die Umwelt, Fast Fashion, Arbeitspraktiken und das Fehlen einer 
Kreislaufwirtschaft.Es zielt darauf ab, die spezifischen Bedürfnisse 
von Modeunternehmensgründern zur Förderung der Nachhaltigkeit zu 
ermitteln. Um Lektionen für nachhaltige Mode-Start-ups und Verbrau-
chereinstellungen zum Mieten von Kleidung drehte sich der Vortrag von 
Vanessa Robertson. Ihre Studie untersuchte die Einstellung der Ver-
braucher zu Kleidungsverleihdiensten in Vietnam und Deutschland. Die 
Ergebnisse wurden mit einem zirkulären Geschäftsmodell abgeglichen 
und können Start-ups dabei helfen, ihr Angebot auf die anspruchs-
vollen Verbrauchererwartungen abzustimmen. Tal Berman (Johannes-
burg Business School, Südafrika) präsentierte eine gemeinsam mit 
Prof. Daniel Schallmo und Chris Williams erarbeitete Untersuchung der 
Forschung zu digital Leadership als Motor für erfolgreiches digitales 
Unternehmertum. Das Ziel dieser Arbeit ist es die digitale Führung in 
digitalen Unternehmen und ihren Einfluss auf deren Erfolg zu verstehen. 
Im Beitrag von Kirill Semenkin, der gemeinsam mit Prof. Dr. Klaus lang 
ein Paper geschrieben hat, geht es um einen neuartigen Ansatz für 
die Nutzung von KI für prädiktives Lead Scoring (PLS). Dieser Beitrag 
befasst sich mit der Entwicklung eines innovativen Modells für PLS, das 
Künstliche Intelligenz einsetzt, mit besonderem Fokus auf deutsche 
kleine und mittlere Unternehmen. IfE Mitglied Prof. Dr. Roman Grinblat 
präsentierte seinen Beitrag zu rechtlichen, politischen und wirtschaft-
lichen Implikationen für KI-Gesetze und Gesundheitswesen. Ziel ist es, 
die Vor- und Nachteile der weltweit ersten KI-Regulierung sowie ihre 
Auswirkungen auf die Gesundheitsbranche aufzuzeigen.

Die von uns präsentierten Beiträge 
beider ISPIM Konferenzen finden 
Sie auf den nächsten Seiten.

You will find overviews of all papers 

presented at both the ISPIM 

conferences in the following pages.
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Ziel dieses Forschungsbeitrags ist es, herauszufinden, ob Storytelling 
die öffentliche Akzeptanz von digitalen Finanzgeschäftsmodellen - 
Fintechs - in Deutschland positiv beeinflussen kann. Wir haben sieben 
strukturierte Interviews mit Experten aus dem Finanz- und Marken-
sektor sowie eine quantitative Untersuchung mit einer Stichprobe von 
Deutschen durchgeführt. Unsere Ergebnisse liefern wertvolle Einblicke 
in den Status quo der Digitalisierung im deutschen Finanzsektor und 
die Bedeutung von Storytelling als Marketinginstrument. Sie unterstrei-
chen das große Potenzial von Fintechs und zeigen, dass Storytelling 
die öffentliche Akzeptanz von innovativen Finanzdienstleistern positiv 
beeinflusst. Es zeigt sich jedoch, dass der persönliche Kontakt zu einem 
traditionellen Finanzberater für die deutschen Befragten immer noch 
sehr wichtig ist. Diese Studie bietet wertvolle Informationen für Banken 
hinsichtlich ihrer zukünftigen Positionierung im Finanzmarkt sowie für 
Fintech-Unternehmen, die in den deutschen Finanzmarkt eintreten 
oder ihren Marktanteil erhöhen wollen.

The objective of this research paper is to determine whether story-
telling can positively influence public acceptance of digital finance 
business models-fintechs-in Germany. We conducted seven structu-
red interviews with experts from the finance and branding sectors and 
quantitative research on a sample of Germans. Our findings provide 
valuable insight into the status quo of digitalisation in the German 
finance sector and the importance of storytelling as a marketing tool. 
They highlight the strong potential of fintechs, showing that story-
telling positively influences public acceptance of innovative financial 
service providers. Notably, however, personal contact with a traditional 
financial advisor is shown to still be highly important to the German 
respondents. This study offers valuable information for banks concer-
ning their future positioning in the financial market as well as for fintech 
companies looking to enter the German financial market or increase 
their market share.

PIA REIHLE, VERENA ALT, JENS U. PÄTZMANN, DANIEL SCHALLMO
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‘INNOVATION IN FINANCE: INCREASING PUBLIC 
ACCEPTANCE OF FINTECHS THROUGH STORYTELLING’

Venture funding per capita in selected countries Status quo of digitalisation in the German finance sector

https://www.researchgate.net/publication/371576367_Innovation_in_Finance_Increasing_Public_Acceptance_of_Fintechs_Through_Storytelling
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TAL BERMAN, DANIEL SCHALLMO, CHRISTOPHER A. WILLIAMS

Digitale Start-ups sind zu wichtigen Förderern von Arbeitsplätzen, 
Wohlstand, Innovation und Wohlstand geworden. Doch trotz ihrer 
wirtschaftlichen Bedeutung ist ihr Konzept immer noch unklar, da die 
Forschung zu diesem Thema neu und spärlich ist. Daher haben wir uns 
dafür entschieden, auf der Grundlage des Konzepts der unternehmeri-
schen Reise das bisher auf diesem Gebiet gesammelte Wissen zusam-
menzufassen. Mithilfe eines methodischen Suchprotokolls wählten wir 
23 Arbeiten aus und führten eine bereichsbezogene Überprüfung der 
strukturierten, themenbezogenen Art durch. Auf diese Weise konnten 
wir drei Hauptforschungsrichtungen ausfindig machen: die Verbesse-
rung der Theorie digitaler Start-ups (3 Artikel), die Lean-Start-up-Me-
thodik für digitale Start-ups (7 Artikel) und Wachstumsstrategien für 
digitale Start-ups (13 Artikel). Da die Stichprobe der Artikel jedoch 
relativ klein ist und die Entrepreneurship-Forschung manchmal hinter 
der Praxis zurückbleibt, haben wir unsere Ergebnisse durch Experten-
interviews validiert. Insgesamt ist es uns in diesem Artikel gelungen, 
alle Phasen der digitalen unternehmerischen Reise zu definieren und 
zwischen ihnen zu unterscheiden.

Digital start-ups have become major promoters of jobs, wealth, innova-
tion, and prosperity. Nonetheless, despite their economic importance 
their concept is still ambiguous because research on the topic is novel 
and scarce. Therefore, based on an entrepreneurial journey approach 
we opted to synthesize the accumulated knowledge so far in the field. 
Using a methodical search protocol, we picked 23 papers and conduc-
ted a domain-based review of the structured theme-based kind. Thus, 
we found three major research streams: enhancing the theory of digital 
start-ups (3 papers); Lean Start-up Methodology for digital start-ups 
(7 papers); and growth strategies for digital start-ups (13 papers). Ho-
wever, since the sample of articles is relatively small combined with the 
notion that entrepreneurship research has lagged sometimes behind 
practice, we validated our findings with expert interviews. Overall, in 
this article we were able to define all stages of the digital entrepreneuri-
al journey and distinguish between them.

PAPER

‘DEFINING DIGITAL VENTURES‘ STAGES:  
A REVIEW AND VALIDATION’

The data sources The entrepreneurial journey split into its stages

ISPIM LJUBLJANA

https://www.researchgate.net/publication/371307625_Defining_Digital_Ventures'_Stages_A_Review_and_Validation
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Dieses Paper bietet einen Einblick in unternehmerische Ökosysteme 
durch eine systematische Literaturübersicht und bibliometrische Ana-
lyse. Ziel der Studie ist es, einen breiten Überblick über die Forschung 
zu unternehmerischen Ökosystemen zu erhalten, um das Verständnis 
zu verbessern. Um dieses Ziel zu erreichen, wurden 145 Arbeiten ana-
lysiert und z. B. in Bezug auf Disziplin, Zeit, Geografie, Methodik, Fokus 
und zukünftige Ausrichtung untersucht. Es wurden sechs verschiedene 
Forschungsrichtungen identifiziert. Die Studie bietet Einblicke in den 
aktuellen Stand der Forschung, in Schlüsselbereiche und in die Zukunft 
des Fachgebiets. Außerdem wurden Forschungslücken auf dem Gebiet 
der unternehmerischen Ökosysteme ermittelt. Dieses Papier hat den 
aktuellen Stand des unternehmerischen Ökosystems in einer breiten 
Perspektive analysiert und hilft somit Forschern und Praktikern, sich 
einen Überblick über das Thema zu verschaffen.

This paper provides insight into entrepreneurial ecosystems through 
a systematic literature review and bibliometric analysis. The aim of the 
study is to get a broad overview of the research on entrepreneurial 
ecosystems in order to improve understanding. To fulfil this aim, 145 
papers were analysed and examined in terms of e.g. discipline, time, 
geography, methodology, focus and future direction. Six different 
research streams were identified. The study offers insights into the cur-
rent state of research, key areas and the future of the field. It also iden-
tified research gaps in the field of entrepreneurial ecosystems. This 
paper has analysed the current state of the entrepreneurial ecosystem 
in a broad perspective and thus helps researchers and practitioners to 
get an overview of the topic.

VERENA MATTES, DANIEL SCHALLMO
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‘ENTREPRENEURIAL ECOSYSTEMS: A SYSTEMATIC 
LITERATURE REVIEW AND BIBLIOMETRIC ANALYSIS’

Continent and country-related content of the papers Visualisation of keyword co-occurrence based on all keywords

https://www.researchgate.net/publication/372676410_Entrepreneurial_Ecosystems_A_Systematic_Literature_Review_and_Bibliometric_Analysis
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SARAH LEIBLE, DANIEL SCHALLMO

Ziel dieses Forschungspapiers ist es, einen aktuellen Überblick über 
den Stand der Forschung zum Thema nachhaltiges Unternehmer-
tum zu geben. Die folgenden Forschungsfragen werden behandelt: 
Wie hat sich die akademische Forschung im Bereich des nachhaltigen 
Unternehmertums in den letzten Jahren entwickelt? Welche anderen 
wissenschaftlichen Bereiche sind eng mit nachhaltigem Unternehmer-
tum verknüpft? Welche Autoren und Publikationsstellen sind auf dem 
Gebiet des nachhaltigen Unternehmertums führend? Dieses Paper 
gibt einen aktuellen Überblick über die jüngste Literatur im Bereich des 
nachhaltigen Unternehmertums, die bis April 2023 veröffentlicht wur-
de. Dazu wurden mehr als 500 Publikationen aus der Datenbank Web 
of Science mit einem bibliometrischen Ansatz analysiert.

This research paper aims to provide an up-to date review of the current 
state of research in the topic of sustainable entrepreneurship. The 
following research questions are addressed: How has academic re-
search in the field of sustainable entrepreneurship developed in recent 
years? Which other scientific areas are closely interconnected with 
sustainable entrepreneurship? Which authors and publishing outlets 
are leading in the field of sustainable entrepreneurship? This paper 
provides an updated view including the latest literature in the field of 
sustainable entrepreneurship published up until April 2023, by using a 
bibliometric approach to analyse more than 500 publications from the 
Web of Science database.

PAPER

‘SUSTAINABLE ENTREPRENEURSHIP  
– A BIBLIOMETRIC ANALYSIS’

ISPIM LJUBLJANA

Publication and Citation count for Publications on ‘Sustainable 
Entrepreneurship´

Keyword Analysis of ‘Sustainable Entrepreneurship’ and related 
keywords

https://www.researchgate.net/publication/375825718_Sustainable_Entrepreneurship_-_A_Bibliometric_Analysis
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Nowadays, companies face two challenges in order to remain innova-
tive and competitive. The first is to digitally transform their production, 
products and services. Second, addressing sustainability topics to 
reduce their global footprint. However, introducing new digital techno-
logies may contradict company‘s sustainability goals. For example, 
introducing a digital technology that improves assembly lines, but 
thereby increases the energy consumption. The paper introduces a 
sustainability-enabled assessment framework for digital technologies 
(SAFT) supporting companies to choose the best digital technology 
for them. The SAFT framework assesses digital technologies in terms 
of sustainability factors as well as crucial aspects such as technology 
potential, and the fit to company. The paper concludes with a case 
study in which the SAFT framework is applied to a company in the 
construction industry.

Um innovativ und wettbewerbsfähig zu bleiben, stehen die Unterneh-
men heute vor zwei Herausforderungen. Die erste besteht darin, ihre 
Produktion, Produkte und Dienstleistungen digital zu transformieren. 
Zweitens müssen sie sich mit Nachhaltigkeitsthemen befassen, um 
ihren globalen Fußabdruck zu verringern. Die Einführung neuer digitaler 
Technologien kann jedoch im Widerspruch zu den Nachhaltigkeitszie-
len des Unternehmens stehen. So kann beispielsweise die Einführung 
einer digitalen Technologie, die die Fließbänder verbessert, den Ener-
gieverbrauch erhöhen. In diesem Beitrag wird ein nachhaltigkeitsorien-
tierter Bewertungsrahmen für digitale Technologien (SAFT) vorgestellt, 
der Unternehmen bei der Auswahl der für sie am besten geeigneten 
digitalen Technologie unterstützt. Der SAFT-Rahmen bewertet digitale 
Technologien im Hinblick auf Nachhaltigkeitsfaktoren sowie auf ent-
scheidende Aspekte wie das Technologiepotenzial und die Eignung 
für das Unternehmen. Der Beitrag schließt mit einer Fallstudie, in der 
der SAFT-Rahmen auf ein Unternehmen der Bauindustrie angewendet 
wird.

JENS KOLB, LARA MASLOWSKI, DANIEL SCHALLMO

‘INTRODUCTION OF A SUSTAINABILITY-ENABLED 
ASSESSMENT FRAMEWORK FOR DIGITAL TECHNOLOGIES 
(SAFT)’

Technology Portfolio MatrixDimensions and Attributes of the Technology Assessment Matrix

https://www.proquest.com/openview/a4e90af1912534df6d001965a2559a38/1.pdf?pq-origsite=gscholar&cbl=1796422
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Methodology: Research Question, Hypotheses and Research Design Result: Mean and Standard Deviation of ACV - Based on the “Agentic and 
Communal Values” (ACV) scales by Trapnell & Paulhus (2012)

In the field of Digital Leadership, the importance of taking the emoti-
ons of individuals and teams into consideration is growing. Alongside 
the gender-based division indicated by the research field of Female 
Leadership, this paper draws attention to the barely researched 
intersection between the research streams of Digital Leadership and 
Female Leadership. Thus the study begins by outlining the current 
understanding of both these topics. Quantitative research was con-
ducted using non-probability sampling and a survey. The question of 
whether Eagly & Karau‘s „Role Congruity Theory of Prejudice Toward 
Female Leaders“ of 2002 continues to apply to female leaders in the 
digital context was measured through the assessment of personality 
traits grouped into agentic and communal values. The analysis verifies 
that prejudice differs significantly between gender groups, with male 
employees generally assigning fewer agentic than communal traits to 
female digital leaders. Intended to provide the cornerstone for future 
research, this study concludes by discussing its practical implications.

Im Bereich Digital Leadership wächst die Bedeutung der Berück-
sichtigung der Emotionen von Individuen und Teams. Neben der 
geschlechtsspezifischen Aufteilung, die das Forschungsfeld Female 
Leadership aufzeigt, wird in diesem Beitrag auf die kaum erforschte 
Schnittmenge zwischen den Forschungsströmen Digital Leadership 
und Female Leadership aufmerksam gemacht. Die Studie beginnt 
daher mit einer Darstellung des aktuellen Verständnisses dieser beiden 
Themen. Die quantitative Forschung wurde mit Hilfe von Nicht-Risiko-
stichproben und einer Umfrage durchgeführt. Die Frage, ob die „Role 
Congruity Theory of Prejudice Toward Female Leaders“ von Eagly 
& Karau aus dem Jahr 2002 weiterhin auf weibliche Führungskräfte 
im digitalen Kontext anwendbar ist, wurde durch die Bewertung von 
Persönlichkeitsmerkmalen gemessen, die in agentische und gemein-
schaftliche Werte unterteilt sind. Die Analyse bestätigt, dass sich die 
Vorurteile zwischen den Geschlechtern signifikant unterscheiden, wo-
bei männliche Angestellte weiblichen digitalen Führungskräften im All-
gemeinen weniger agentische als kommunale Eigenschaften zuschrei-
ben. Diese Studie, die den Grundstein für künftige Forschungen legen 
soll, schließt mit einer Diskussion ihrer praktischen Auswirkungen.

ISPIM LJUBLJANA

MARIE HEUERMANN, MARLENE F. HUBER, DANIEL SCHALLMO, CHRISTOPHER A. WILLIAMS

‘PREJUDICE TOWARD FEMALE LEADERS IN THE  
DIGITAL CONTEXT’

https://www.linkedin.com/posts/activity-7072244211382644736-S2ak?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
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Evaluation of the assumptionsOpportunities and barriers for sustainability transformation in the fashion 
industry
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SARAH LEIBLE, DANIEL SCHALLMO, JENS UWE PÄTZMANN

‘SUSTAINABILITY REQUIREMENTS FOR FASHION 
INDUSTRYFOUNDERS: CHALLENGES AND INSIGHTS’

This research paper examines sustainability challenges in the fashion 
industry, including environmental impact, fast fashion, labour practi-
ces, and the lack of a circular economy. It aims to pinpoint the specific 
needs of fashion company founders for advancing sustainability. The 
study delves into the obstacles founders face when adopting sus-
tainable tools and methods, considers the industry ecosystem and 
external constraints, and explores the challenge of finding genuinely 
sustainable suppliers. The research employs an exploratory approach 
involving a literature review and expert interviews. The expert inter-
views are drawn from fashion startups and entrepreneurs. Qualitative 
analysis is applied to analyse the findings. The research enhances our 
understanding of sustainability requirements in the fashion industry, 
providing valuable insights for fashion companies and scholars. These 
findings will ultimately assist fashion company founders and leaders in 
implementing more sustainable practices in production, shipping, and 
fashion product sales.

Diese Forschungsarbeit untersucht die Herausforderungen bezüglich 
Nachhaltigkeit in der Modeindustrie, einschließlich der Auswirkungen 
auf die Umwelt, Fast Fashion, Arbeitspraktiken und das Fehlen einer 
Kreislaufwirtschaft. Die Arbeit zielt darauf ab, die spezifischen Bedürf-
nisse von ModeunternehmensgründerInnen bei der Weiterentwick-
lung der Nachhaltigkeit aufzuzeigen. Die Studie befasst sich mit den 
Hindernissen, mit denen GründerInnen bei der Einführung nachhaltiger 
Instrumente und Methoden konfrontiert sind, betrachtet das Öko-
system der Branche und externe Beschränkungen und beleuchtet die 
Herausforderung, tatsächlich nachhaltige Lieferanten zu finden. Die 
Studie verfolgt einen explorativen Ansatz, der eine Literaturanalyse 
und Experteninterviews umfasst. Die Experteninterviews stammen 
von Mode-Start-ups und Unternehmern. Die Ergebnisse werden mit 
Hilfe einer qualitativen Analyse ausgewertet. Die Ergebnisse der Studie 
verbessern unser Verständnis der Nachhaltigkeitsanforderungen in 
der Modebranche und liefern wertvolle Erkenntnisse für Modeunter-
nehmen und Wissenschaftler. Diese Erkenntnisse sollen letztlich den 
Gründern und Führungskräften von Modeunternehmen dabei helfen, 
nachhaltigere Praktiken in der Produktion, im Versand und im Vertrieb 
von Modeartikeln zu implementieren.

https://www.researchgate.net/publication/375825654_Sustainability_Requirements_for_Fashion_Industry_Founders_Challenges_and_Insights
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Entrepreneurial ecosystems are a promising research subject that has 
attracted significant academic interest. One of the most well-known 
frameworks in the literature comes from Stam (2015), who describes 
the ten elements of the entrepreneurial ecosystem. This paper comple-
ments Stam (2015) by adding a detailed content analysis and ten ex-
pert interviews embedded in case study research. We demonstrate the 
practical needs required within the individual elements of his frame-
work. Furthermore, this study determines the most critical components 
of his framework and those of less significance. In addition, gaps in 
the existing framework are identified from a practical perspective and 
stakeholder requirements are subsequently integrated into the model. 
The extended, practice-oriented framework illuminates crucial consi-
derations in developing and managing entrepreneurial ecosystems.

‘EMPIRICAL REQUIREMENTS FOR ENTREPRENEURIAL 
ECOSYSTEMS’

Unternehmerische Ökosysteme sind ein vielversprechendes For-
schungsthema, das auf großes akademisches Interesse gestoßen ist. 
Eines der bekanntesten Rahmenwerke in der Literatur stammt von 
Stam (2015), der die zehn Elemente des unternehmerischen Öko-
systems beschreibt. Dieses Papier ergänzt Stam (2015) durch eine 
detaillierte Inhaltsanalyse und zehn Experteninterviews, die in eine 
Fallstudienforschung eingebettet sind. Wir zeigen die praktischen An-
forderungen auf, die innerhalb der einzelnen Elemente seines Rahmens 
erforderlich sind. Darüber hinaus bestimmt diese Studie die kritischs-
ten Komponenten seines Rahmens und diejenigen, die weniger wichtig 
sind. Darüber hinaus werden Lücken im bestehenden Rahmenwerk 
aus praktischer Sicht identifiziert und die Anforderungen der Stakehol-
der in das Modell integriert. Der erweiterte, praxisorientierte Rahmen 
beleuchtet entscheidende Überlegungen zur Entwicklung und zum 
Management unternehmerischer Ökosysteme.

VERENA MATTES, DANIEL SCHALLMO, JENS UWE PÄTZMANN

Empirical requirements of the combined approach

https://www.researchgate.net/publication/375826380_Empirical_Requirements_for_Entrepreneurial_Ecosystems
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Proposed design framework for digital technology to promote 
sustainable tourism practices. Source: Self-created

Design science process with research questions and corresponding 
results
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HUI SONG, DANIEL SCHALLMO

This study explored the potential of digital technologies in promoting 
sustainable tourism practices. Currently, there is a lack of research 
addressing this matter from a technological design standpoint. To fill 
this research gap, this study proposed a design framework for digital 
technology aimed at facilitating sustainable tourism practices. This 
framework draws upon the affordance-actualisation model and incor-
porates the functional affordances proposed by Seidel et al. (2013). 
The design science approach served as the overarching method that 
guided the entire study, whilst the systematic literature review aided 
in the identification of key barriers to the adoption of digital techno-
logy for sustainable practices in the tourism context. Additionally, 11 
semi-structured interviews were conducted to validate the barriers and 
success factors identified from the literature. As a result, the proposed 
framework guided the development of a campsite reservation platform 
with sustainability goals. This study emphasises the potential for digital 
technologies to enhance sustainable tourism and guides stakeholders 
in navigating this transformation.

‘FRAMEWORK FOR SUSTAINABILITY: DIGITAL 
TECHNOLOGY FOR SUSTAINABLE TOURISM PRACTICES’

Diese Studie untersuchte das Potenzial digitaler Technologien zur För-
derung nachhaltiger Tourismuspraktiken. Derzeit gibt es einen Mangel 
an Forschungsarbeiten, die sich mit diesem Thema vom Standpunkt 
der technologischen Gestaltung aus befassen. Um diese Forschungs-
lücke zu schließen, schlug diese Studie einen Gestaltungsrahmen 
für digitale Technologien vor, der darauf abzielt, nachhaltige Touris-
muspraktiken zu fördern. Dieser Rahmen stützt sich auf das Affor-
dance-Actualisation-Modell und bezieht die von Seidel et al. (2013) 
vorgeschlagenen funktionalen Affordances ein. Der designwissen-
schaftliche Ansatz diente als übergreifende Methode, die die gesamte 
Studie leitete, während die systematische Literaturrecherche bei der 
Identifizierung der wichtigsten Hindernisse für die Einführung digitaler 
Technologie für nachhaltige Praktiken im Tourismuskontext half. Zu-
sätzlich wurden 11 halbstrukturierte Interviews durchgeführt, um die aus 
der Literatur ermittelten Hindernisse und Erfolgsfaktoren zu validieren. 
Das Ergebnis war, dass der vorgeschlagene Rahmen die Entwicklung 
einer Campingplatz-Reservierungsplattform mit Nachhaltigkeitszielen 
leitete. Diese Studie unterstreicht das Potenzial digitaler Technologien 
zur Verbesserung des nachhaltigen Tourismus und gibt den Beteiligten 
Hilfestellung bei der Bewältigung dieses Wandels.

https://www.researchgate.net/profile/Daniel-Schallmo-2
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Respondents who know the label by country.Favourite standardised food sustainability label.

LAURA MODERAU, JENS KOLB

Responsible food innovation requires an understanding of target 
markets and consumers to avoid unsuccessful market entries and, 
consequently, wasted innovation potential. The study analyses and 
compares the perception of sustainability labels in the food sector in 
Germany and France with a sample size of 325 participants. The study 
provides insights into consumer preferences and their willingness to 
pay higher prices for sustainable food products. It reveals a broader 
awareness about sustainable food labels in Germany compared to the 
strong preference for local, national, and traditional food in France. 
In order to successfully define target groups and analyse market 
potentials, correlations between certain demographic characteristics 
such as parenthood or gender and sustainable food consumption 
are examined. As well as describing the current situation, the study 
provides forward-looking insights, such as the identification of a clearly 
preferred standardized food label.

Verantwortungsbewusste Lebensmittelinnovation erfordert ein Ver-
ständnis der Zielmärkte und der Verbraucher, um erfolglose Marktein-
tritte und folglich vergeudetes Innovationspotenzial zu vermeiden. Die 
Studie analysiert und vergleicht die Wahrnehmung von Nachhaltig-
keitssiegeln im Lebensmittelsektor in Deutschland und Frankreich mit 
einer Stichprobengröße von 325 Teilnehmern. Die Studie gibt Einblicke 
in die Präferenzen der Verbraucher und ihre Bereitschaft, höhere 
Preise für nachhaltige Lebensmittel zu zahlen. Sie zeigt ein breiteres 
Bewusstsein für die Kennzeichnung nachhaltiger Lebensmittel in 
Deutschland im Vergleich zur starken Präferenz für lokale, nationale 
und traditionelle Lebensmittel in Frankreich. Um Zielgruppen erfolg-
reich definieren und Marktpotenziale analysieren zu können, werden 
Zusammenhänge zwischen bestimmten demografischen Merkmalen 
wie Elternschaft oder Geschlecht und dem Konsum nachhaltiger 
Lebensmittel untersucht. Neben der Beschreibung der aktuellen 
Situation liefert die Studie zukunftsweisende Erkenntnisse, wie z.B. die 
Identifizierung eines eindeutig bevorzugten standardisierten Lebens-
mittelsiegels.

ISPIM SALZBURG

‘PERCEPTION OF SUSTAINABILITY LABELS:  
CROSS-CULTURAL STUDY OF GERMANY AND FRANCE’

https://www.researchgate.net/profile/Jens-Kolb
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TAL BERMAN, DANIEL SCHALLMO, CHRISTOPHER A. WILLIAMS

Information-based relationship in the Israeli digital entrepreneurial 
ecosystem

Participants‘ profiles

Digital technologies have democratised entrepreneurship and created 
the new research field of digital entrepreneurship. They have also 
impacted strategic decisions, creating a new breed of leaders known 
as digital leaders. Whilst such leaders have helped transform digital 
entrepreneurial initiatives into some of the world‘s largest corporates 
(e.g., Google and Meta), the construct of digital leadership has mostly 
been investigated in non-entrepreneurial settings. Therefore, we aimed 
to understand digital leadership in digital entrepreneurial settings and 
its influence on their success. To achieve this, we designed an expla-
natory case study that involved collecting data from 89 job adverti-
sements and eight semi-structured interviews. Utilising an abductive 
approach, we determined that digital leaders are not distinctive in their 
functions and attributes in different settings. Nevertheless, in digital 
entrepreneurial settings, digital leaders achieve their goals by reducing 
uncertainty through making data-based decisions, establishing trust 
by creating and sustaining information-based relationships, and rapidly 
adapting to the ever-changing environment.

Die digitalen Technologien haben das Unternehmertum demokratisiert 
und den neuen Forschungsbereich des digitalen Unternehmertums 
geschaffen. Sie haben sich auch auf strategische Entscheidungen 
ausgewirkt und eine neue Art von Führungskräften hervorgebracht, 
die als digitale Führungskräfte bekannt sind. Während diese Führungs-
persönlichkeiten dazu beigetragen haben, digitale unternehmerische 
Initiativen in einige der größten Unternehmen der Welt zu verwandeln 
(z. B. Google und Meta), wurde das Konstrukt der digitalen Führung 
meist in einem nicht-unternehmerischen Umfeld untersucht. Unser Ziel 
war es daher, die digitale Führung in digitalen Unternehmen und ihren 
Einfluss auf deren Erfolg zu verstehen. Um dies zu erreichen, haben 
wir eine erklärende Fallstudie konzipiert, in der Daten aus 89 Stellen-
anzeigen und acht halbstrukturierten Interviews gesammelt wurden. 
Mithilfe eines abduktiven Ansatzes konnten wir feststellen, dass sich 
digitale Führungskräfte in ihren Funktionen und Eigenschaften in ver-
schiedenen Umfeldern nicht unterscheiden. Nichtsdestotrotz erreichen 
digitale Führungskräfte in digitalen unternehmerischen Kontexten ihre 
Ziele, indem sie Unsicherheiten durch datenbasierte Entscheidungen 
reduzieren, Vertrauen durch den Aufbau und die Aufrechterhaltung von 
informationsbasierten Beziehungen schaffen und sich schnell an das 
sich ständig verändernde Umfeld anpassen.

‘DIGITAL LEADERSHIP AS A DRIVER OF SUCCESSFUL 
DIGITAL ENTREPRENEURSHIP’

ISPIM SALZBURG

https://www.researchgate.net/profile/Tal-Berman-3
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SHAWN PETROBONI, LEANDRO BITETTI

Campingplätze sind ein wesentlicher Bestandteil des Tourismus in 
der italienischen Schweiz, doch ihre stagnierenden Geschäftsmodelle 
stellen angesichts der sich ändernden Touristenpräferenzen eine Be-
drohung dar. Um die langfristige Wettbewerbsfähigkeit zu sichern, ist 
die Innovation von Geschäftsmodellen im Tourismussektor unerläss-
lich. Sie kann in drei verschiedenen Formen auftreten: Wertarchitektur, 
Wertangebot und Innovation des Ertragsmodells. Unsere Studie unter-
sucht die Innovation von Geschäftsmodellen anhand halbstrukturierter 
Interviews auf Campingplätzen aus der Sicht von Geschäftsinhabern, 
Kunden und Nicht-Kunden. Im Kern geht es um die Frage, wie sich die 
Geschäftsmodelle von Campingplätzen weiterentwickeln können, 
indem kundenorientierte und nicht kundenorientierte Sichtweisen mit-
einander in Einklang gebracht werden und gleichzeitig der Einfluss der 
Denkweise des Managements berücksichtigt wird. Diese Untersuchung 
trägt zur Literatur über Geschäftsmodellinnovationen bei, indem sie 
einen ganzheitlichen Ansatz fördert, der die Verflechtungen und poten-
ziellen Konflikte zwischen den verschiedenen Komponenten anerkennt, 
anstatt eine einzelne Form der Innovation zu isolieren. Sie bietet einen 
praktischen Rahmen für Campingplätze, um in einer sich ständig wei-
terentwickelnden Geschäftslandschaft relevant zu bleiben.

Campgrounds are integral to Italian-speaking Switzerland‘s tourism, 
yet their stagnant business models pose a threat in light of changing 
tourist preferences. To ensure long-term competitiveness, business 
model innovation is essential in the tourism sector, taking shape in 
three distinct forms: value architecture, value offering, and revenue 
model innovation. Our research embarks on a comprehensive explora-
tion of business model innovation through semi-structured interviews 
within campgrounds, encompassing the perspectives of business 
owners, customers, and non-customers. At its core, we seek to address 
the question of how campground business models can evolve by har-
monizing customer-centric and non-customer-centric viewpoints while 
considering the impact of managerial mindset. This research contri-
butes to business model innovation literature by promoting a holistic 
approach that acknowledges the interconnectedness and potential 
conflicts among the various components, rather than isolating a single 
form of innovation. It offers a practical framework for campgrounds to 
stay relevant in a constantly evolving business landscape.

‘DEEP DIVE INTO CAMPGROUND BUSINESS MODEL 
INNOVATION AND (NON-)CUSTOMER FOCUS’

ISPIM SALZBURG

Research Framework – Adaptation from Foss & Saebi (2017).

https://www.researchgate.net/profile/Leandro-Bitetti
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Respondent’s value, attitude, and belief regarding clothing-rental services 
in Ulm (Source: Own research, May 2023)

Conceptual framework (Source: Own illustration )-  Fashion rentals are 
one type of circular business models within the CE framework.

ISPIM SALZBURG

Renting instead of purchasing clothes has been proposed as a 
sufficiency-enabling business model in line with circular economy 
principles. It can reduce overall consumption and, thus, lessen the 
fashion industry‘s significant environmental impact. While this concept 
is established in Vietnam, it is a novel area of sustainability-oriented 
business models in Germany. Given the altered role of customers 
in this context, this study investigated consumer attitudes towards 
clothing-rental services in Vietnam and Germany based on qualitative 
content-analysis of in-depth interviews with 25 participants from each 
country as well as the public discourse in online magazines. Driven by 
sustainability and price considerations, consumers in both countries 
display openness towards the model, particularly for festive occasions. 
However, concerns about hygiene, quality, and convenience persist. 
The findings were matched with a circular business model canvas and 
can aid start-ups in tailoring their offerings to the demanding consumer 
expectations.

Das Mieten statt Kaufen von Kleidung wird als Geschäftsmodell vor-
geschlagen, das im Einklang mit den Grundsätzen der Kreislaufwirt-
schaft Suffizienz ermöglicht. Es kann den Gesamtverbrauch reduzieren 
und damit die erheblichen Umweltauswirkungen der Modeindustrie 
verringern. Während sich dieses Konzept in Vietnam bereits etabliert 
hat, ist es in Deutschland ein neuer Bereich nachhaltigkeitsorientierter 
Geschäftsmodelle. Angesichts der veränderten Rolle der Kunden in 
diesem Kontext untersuchte diese Studie die Einstellung der Verbrau-
cher zu Kleidungsverleihdiensten in Vietnam und Deutschland auf der 
Grundlage einer qualitativen Inhaltsanalyse von persönlichen Inter-
views mit 25 Teilnehmern aus beiden Ländern sowie der öffentlichen 
Diskussion in Online-Magazinen. Aufgrund von Nachhaltigkeits- und 
Preiserwägungen zeigen sich die Verbraucher in beiden Ländern offen 
für das Modell, insbesondere für festliche Anlässe. Allerdings bestehen 
nach wie vor Bedenken hinsichtlich Hygiene, Qualität und Bequem-
lichkeit. Die Ergebnisse wurden mit einem zirkulären Geschäftsmodell 
abgeglichen und können Start-ups dabei helfen, ihr Angebot auf die 
anspruchsvollen Verbrauchererwartungen abzustimmen.

VANESSA ROBERTSON, LINH TROUNG, TIM BOTZENHARDT, JENS U. PÄTZMANN,  

DANIEL SCHALLMO

‘LESSONS FOR SUSTAINABLE FASHION START-UPS: 
CONSUMER ATTITUDES ON CLOTHING RENTALS’

https://www.researchgate.net/profile/Vanessa-Robertson-2
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Overview of risk classificationCategories of AI bias. Source: Schwatz et.al. 2022, 8

ROMAN GRINBLAT

Digitalisation has triggered a ground-breaking revolution in all areas of 
society, and the healthcare industry is no exception. Within digitalisa-
tion, Artificial Intelligence (AI) has made remarkable progress and has 
become part of everyday life with applications such as ChatGPT. The 
importance of AI in the health economy cannot be underestimated. 
This paper focuses on the normative framework of AI by addressing 
the question: Where do we stand today? Some use cases are pre-
sented as examples. The paper also analyses the fundamental legal 
interests affected by AI. The focus is on principles such as fair and 
constitutional procedures, data sovereignty, equality and anti-discri-
mination. Finally, it analyses the regulation of AI. The aim is to identify 
the pros and cons of the world‘s first AI regulation as well as its effects 
on the healthcare industry. The analysis concludes with an outlook on 
where the journey is heading.

Die Digitalisierung hat in allen Bereichen der Gesellschaft eine bahn-
brechende Revolution ausgelöst, und die Gesundheitsbranche bildet 
hierbei keine Ausnahme. Im Rahmen der Digitalisierung hat die Künst-
liche Intelligenz (KI) bemerkenswerte Fortschritte gemacht und ist mit 
Anwendungen wie ChatGPT Teil des täglichen Lebens geworden. Die 
Bedeutung von KI in der Gesundheitswirtschaft darf nicht unterschätzt 
werden. Dieses Paper konzentriert sich auf den normativen Rahmen 
von KI, indem es sich mit der Frage auseinandersetzt: Wo stehen wir 
heute? Es werden verschiedene Anwendungsfälle als Beispiele vorge-
stellt. Das Papier analysiert außerdem die grundlegenden Rechtsinte-
ressen, die von KI betroffen sind. Im Mittelpunkt stehen dabei Grund-
sätze wie faire und rechtsstaatliche Verfahren, Datensouveränität, 
Gleichheit und Antidiskriminierung. Abschließend wird die Regulierung 
von KI analysiert. Ziel ist es, die Vor- und Nachteile der weltweit ersten 
KI-Regulierung sowie ihre Auswirkungen auf die Gesundheitsbranche 
aufzuzeigen. Die Analyse schließt mit einem Ausblick auf die weitere 
Entwicklung.

‘AI ACT AND HEALTHCARE.  
LEGAL, POLITICAL AND ECONOMICAL IMPLICATION’

ISPIM SALZBURG

https://www.researchgate.net/profile/Roman-Grinblat
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 KIRILL SEMENKIN, TIM ERWIN, ALEXANDER KRACKLAUER, KLAUS LANG

‘LEVERAGING AI FOR PREDICTIVE LEAD SCORING:  
A NOVEL APPROACH’

Predictive Lead Scoring (PLS) has emerged as a powerful tool for 
evaluating the potential of leads (unqualified sales opportunities) in the 
area of business-to-business (B2B) sales. This paper focuses on the 
development of a disruptive and innovative model for PLS, leveraging 
Artificial Intelligence (AI), with a specific focus on German Small and 
Medium Enterprises (SMEs). In many B2B settings, there is a tension 
between sales and marketing, often stemming from the quality of leads 
and the nature of their engagement (Rainsberger, 2021). Traditional 
approaches to lead scoring, or relying solely on the intuition of sales 
personnel, often fall short in addressing this challenge. As an evolving 
methodological framework for lead assessment, AI-powered PLS of-
fers data-driven precision, enabling more efficient resource allocation. 
This innovative approach, based on four pillars: Data Integration, Auto-
mation, Enhanced Collaboration and Scalability allows German SMEs 
to identify and capitalize on valuable leads, ultimately driving business 
growth and success.

Predictive Lead Scoring (PLS) hat sich als leistungsfähiges 
Instrument zur Bewertung des Potenzials von Leads (unqualifizierten 
Verkaufschancen) im Bereich des Business-to-Business (B2B)-
Vertriebs etabliert. Dieser Fachartikel befasst sich mit der Entwicklung 
eines innovativen Modells für PLS, das Künstliche Intelligenz (KI) 
einsetzt, mit besonderem Fokus auf deutsche kleine und mittlere 
Unternehmen (KMU). In vielen B2B-Umgebungen gibt es ein 
Spannungsverhältnis zwischen Vertrieb und Marketing, das oft aus 
der Qualität der Leads und der Art ihres Engagements resultiert 
(Rainsberger, 2021). Herkömmliche Ansätze zur Lead-Bewertung 
oder das alleinige Verlassen auf die Intuition des Verkaufspersonals 
reichen oft nicht aus, um diese Herausforderung zu bewältigen. Als 
sich entwickelnder methodischer Rahmen für die Lead-Bewertung 
bietet KI-gestütztes PLS datengestützte Präzision und ermöglicht eine 
effizientere Ressourcenzuweisung. Dieser innovative Ansatz, der auf 
vier Säulen basiert: Datenintegration, Automatisierung, verbesserte 
Zusammenarbeit und Skalierbarkeit ermöglicht es deutschen KMUs, 
wertvolle Leads zu identifizieren und zu nutzen, was letztlich zu 
Geschäftswachstum und -erfolg führt.

Classification of AI and neighboring disciplines. Own representation based on: Berns 2020

https://www.researchgate.net/profile/Kirill-Semikin
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UNSERE BÜCHER
BOOK PUBLICATIONS

Über dieses Buch:

• Enthält aktuelle akademische Forschungsergebnisse und 
praktische Erkenntnisse aus dem Bereich Digitalisierung

• Diverse Beiträge über digitale Treiber und digitale 
Reifegradmodelle sowie digitale Transformation

• Für Praktiker sowie Wissenschaftler, Studierende und 
Lehrende

About the  book:

• Contains current academic research findings and practical 
insights from the field of digitalization

• Various articles on digital drivers and digital maturity models 
as well as digital transformation

• For practitioners as well as academics, students and teachers

EDITORS: DANIEL R. A. SCHALLMO, KLAUS LANG, THOMAS WERANI, BARBARA KRUMAY

‘DIGITALISIERUNG 
- FALLSTUDIEN, TOOLS UND ERKENNTNISSE FÜR DAS 
DIGITALE ZEITALTER’

Zur Publikation:

The publication:

https://link-springer-com.ezproxy.hnu.de/book/10.1007/978-3-658-36634-6
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Über dieses Buch:

• Bietet einen vollständig validierten Persönlichkeitstest zur 
Zusammenstellung von Start-up-Teams

• Vermittelt Einstellungskriterien, die auf der Archetyptheorie 
basieren

• Stellt einen alternativen Persönlichkeitstest im Vergleich zu 
den herkömmlichen Ansätzen dar

About the  book:

• Provides a fully validated personality test to assemble  
start-up teams

• Imparts hiring criteria based on archetype theory

• Presents an alternative personality test compared to the 
conventional approaches

VANESSA MILLER , JENS U. PÄTZMANN

‘ARCHETYPICAL ROLES IN STARTUPS 
- EIGHT PERSONALITY TRAITS YOU NEED IN YOUR 
FOUNDING TEAM’

Zur Publikation:

The publication:

FORSCHUNG RESEARCH

https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-22253-5
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UNSERE BÜCHER
BOOK PUBLICATIONS

Über dieses Buch:

Veränderungen im Umfeld wie Trends, Treiber und Einflussfaktoren 
beeinflussen Unternehmertum und Intrapreneurship in mehrfacher 
Hinsicht. Die Veränderungen der Umweltfaktoren in verschiedenen 
Dimensionen wie politisch, wirtschaftlich, soziokulturell, technologisch, 
ökologisch und rechtlich, werden beleuchtet. Die Umweltveränderun-
gen beinhalten zum einen Risiken für bestehende Geschäftsmodelle. 
Auf der anderen Seite bieten sie Möglichkeiten für neue Geschäfts-
modelle, Unternehmertum, Intrapreneurship und neue Erkenntnisse im 
Marketing.

Dieses Buch enthält empirische und konzeptionelle Papers und 
Studien, die sich mit den Herausforderungen und Chancen für das 
Unternehmertum im digitalen Zeitalter befassen. Es bietet Fach- und 
Führungskräften, Forschern, Dozenten und Studierenden aus den 
Bereichen Entrepreneurship, Innovationsmanagement und Business 
Development wertvolle Einblicke in das Thema Entrepreneurship in 
Zeiten der Digitalisierung.

About the  book:

Changes in the environment such as trends, drivers, and influencing 
factors affect entrepreneurship and intrapreneurship in several ways. 
The changes of the environmental factors in several dimensions such 
as political, economic, socio-cultural, technological, ecological, and 
legal, are analysed. On the one hand, the environmental changes inclu-
de risk for existing business models. On the other hand, they include 
opportunities for new business models, entrepreneurship, intrapre-
neurship, and new insights in marketing.

This book provides empirical and conceptual papers and studies that 
tackle the challenges and opportunities for entrepreneurship in the di-
gital era. It offers professionals, managers, researchers, lecturers, and 
students from the fields of entrepreneurship, innovation management, 
and business development valuable insight into the topic of entre-
preneurship in times of digitalization.

EDITORS: DANIEL SCHALLMO, JENS PÄTZMANN, THOMAS CLAUSS

‘ENTREPRENEURSHIP IN THE DIGITAL ERA  
- CASE STUDIES, APPROACHES, AND TOOLS FOR 
ECOSYSTEMS, BUSINESS MODELS, AND TECHNOLOGIES’

Zur Publikation:

The publication:

https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-43188-3
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explandictat volor aute niene niminim 
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doloriaesti nimintibus.Isquo dolo beatem 
fuga. 

Umquodi adit voles autet illo et explandictat 

volor aute niene niminim poreprernat abo. Ici 

autatur, option net re de ma denit est, nobit 

vollenti rem faccus doloriaesti nimintibus.

Isquo dolo beatem fuga. 

3.

Within the framework of interactive courses, 

we teach our students relevant content in the 

context of Entrepreneurship, Innovation and 

Sustainability.

Im Rahmen von interaktiven 
Lehrveranstaltungen vermitteln wir 
unseren Studierenden relevante Inhalte im 
Kontext von Unternehmertum, Innovation 
und Nachhaltigkeit.
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• Applied Design Thinking - User-Centric Solution Design (Course 
Language: German)

• Business Analytics (Course Language: German)
• Digital Transformation of Business Models (Course Language: 

German)
• Management Tools in Business and IT (Course Language: 

German)
• Information Visualization (Course Language: English)
• International Strategic Management (Course Language: English)
• Business Model Innovation Method (Course Language: German)
• Seminar in Business Informatics (Course Language: German)
• Virtual Startup Boot Camp (Course Language: English)

• Applied Design Thinking - Nutzerorientierte Gestaltung von 
Lösungen (Kurssprache Deutsch)

• Business Analytics (Kurssprache Deutsch)
• Digitale Transformation von Geschäftsmodellen (Kurssprache 

Deutsch)
• Führungsinstrumente in Business und IT (Kurssprache Deutsch)
• Information Visualization (Kurssprache Englisch)
• International Strategic Management (Kurssprache Englisch)
• Methode der Geschäftsmodell-Innovation (Kurssprache Deutsch)
• Seminar zur Wirtschaftsinformatik (Kurssprache Deutsch)
• Virtual Startup Boot Camp (Kurssprache Englisch)

DAS GESAMTE 
KURSPROGRAMM
ALL OUR COURSES

Im Bachelorstudiengang Betriebswirtschaft (B.A.), Schwerpunkt 
„Marketing, Branding & Strategy“ mit diesen Fächern:

• Konzeptions-Seminar: Strategie und Umsetzung von 
Markenkonzepten

• Kreative Ideenfindung und Innovationsmanagement
• Marketing-Seminar: Spezielle Aspekte der Markenführung
• Strategische Markenführung und Markeninstrumentarium

In the Bachelor‘s program in Business Administration (B.A.), with 
a focus on „Marketing, Branding & Strategy“:

• Conceptual Seminar: Strategy and Implementation of Brand 
Concepts

• Creative Idea Generation and Innovation Management
• Marketing Seminar: Special Aspects of Brand Management
• Strategic Brand Management and Branding Techniques



In den Masterstudiengängen Master of Advanced Management 
(M. Sc.), Master in Social Entrepreneurship for Sustainable 
Development (M.A.) und International Corporate Communication 
and Media Management (M.A.), alle Kurse auf Englisch:

• Automobile Produktentstehungsprozesse
• Branding Case Studies
• Branding Seminar
• Conceptual Seminar
• eSport-Management
• Financial Decision-Making
• Finanzrisikomanagement im Unternehmen
• Game-Konzeption
• Gamification & Serious Games
• Grundlagen der Automobiltechnik
• Grundlagen der Game-Industrie
• Interkulturelles Management
• International Controlling
• Product Lifecycle Management & PLM-Systems
• Production & Quality Management
• Start Up Wahlpflichtfach
• Strategic Brand Management and Branding Techniques
• Unternehmensfinanzierung
• Research Lab - qualitative methods

In the Master‘s programs Master of Advanced Management  
(M. Sc.),  Master in Social Entrepreneurship for Sustainable 
Development (M.A.) and International Corporate Communication 
and Media Management (M.A.), all courses are taught in English:

• Automobile Product Development Processes
• Branding Case Studies
• Branding Seminar
• Conceptual Seminar
• eSport Management
• Financial Decision-Making
• Financial Risk Management in Business
• Game Concept Development
• Gamification & Serious Games
• Fundamentals of Automotive Technology
• Fundamentals of the Game Industry
• Intercultural Management
• International Controlling
• Product Lifecycle Management & PLM-Systems
• Production & Quality Management
• Start-Up Elective
• Strategic Brand Management and Branding Techniques
• Corporate Finance
• Research Lab - qualitative methods
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Diese Kurse werden in Bachelor- 
und Masterstudiengängen von 
Institutsmitgliedern abgehalten.

These are all courses in Bachelor‘s 

and Master‘s programs taught by 

members of the Institute.

LEHRE TEACHING
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PROF. DR. JENS KOLB UNTERRICHTET 
DEN KURS ‚DISRUPTIVE TECHNOLOGIES‘ 
IM ZWEITEN MASTERSEMESTER 
DES STUDIENGANGS ‚DIGITAL 
TRANSFORMATION AND GLOBAL 
ENTREPRENEURSHIP‘

Innovationsmanagement ist entscheidend für Unternehmen, um mit 
den ständigen Veränderungen in der Technologielandschaft Schritt zu 
halten. Dabei spielt das Verständnis disruptiver Technologien eine zen-
trale Rolle. Die Studierenden sollen im theoretischen Teil der Vorlesung 
lernen, wie sie disruptive Technologien identifizieren können sowie 
einen Überblick über bestehende disruptive Technologien erhalten. Es 
ist wichtig, dass sie verstehen können, welche Auswirkungen disruptive 
Technologien bislang auf die Wirtschaft haben. Wichtig ist es auch, die 
Unterschiede zwischen nachhaltigen und disruptiven Technologien 
kennenzulernen. Zudem sollen die Studierenden Einblicke in unter-
schiedliche Beispiele erhalten, denn die Auswirkungen disruptiver 
Technologien sind bereits in verschiedenen Branchen spürbar. Um ein 
umfassendes Verständnis zu entwickeln, bieten verschiedene Besuche 
und Vorträge die Möglichkeit, diese Technologien hautnah zu erleben.

PROF. DR. JENS KOLB TEACHES THE 

COURSE ‚DISRUPTIVE TECHNOLOGIES‘ 

IN THE SECOND SEMESTER OF THE 

MASTER‘S DEGREE PROGRAM ‚DIGITAL 

TRANSFORMATION AND GLOBAL 

ENTREPRENEURSHIP‘

Innovation management is crucial for companies to keep pace with the 
constant changes in the technology landscape. Understanding dis-
ruptive technologies plays a central role in this. In the theoretical part of 
the lecture, students will learn how to identify disruptive technologies 
and gain an overview of existing disruptive technologies. It is important 
that they are able to understand the impact that disruptive technolo-
gies have had on the economy to date. It is also important to learn ab-
out the differences between sustainable and disruptive technologies. 
In addition, students should gain insights into different examples, as 
the effects of disruptive technologies are already being felt in various 
industries. In order to develop a comprehensive understanding, various 
visits and lectures offer the opportunity to experience these techno-
logies at first hand.
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KURSVORSTELLUNG 
‚DISRUPTIVE 
TECHNOLOGIES‘  
HOW WE TEACH 
‚DISRUPTIVE 
TECHNOLOGIES‘ 

A visit to the HNU logistics laboratory provided insights into additive 
manufacturing using 3D printing, with Professor Dr. Kunze presenting 
various types of 3D printers in action. Erich Holzinger from Woodmark 
Consulting AG gave a presentation on the importance of data analysis 
in additive manufacturing and its contribution to quality management. 
An expert discussion with Dr. Jan Beinke from the German Research 
Centre for Artificial Intelligence offered students insights into block-
chain and cryptocurrency. Not only were the basics explained, but 
current and future application scenarios, such as smart contracts, were 
also discussed. A visit to Dr. Alexander Kabza from the Centre for Solar 
Energy and Hydrogen Research Baden-Württemberg provided further 
insights into innovative technologies. The focus here was on fuel cell 
technology and the participants had the opportunity to explore the fuel 
cell laboratories. Dr. Kai Bongs from the German Aerospace Centre 
informed the students about quantum sensors and clocks, which are 
now making the transition from research to the market. The market 
maturity of quantum technologies opens up new business opportuni-
ties, and Germany and Europe are pioneers in this field.

These visits and lectures not only provide theoretical knowledge, 
but also allow students to gain hands-on experience with disrupti-
ve technologies. The evaluation of these technologies with regard 
to different use cases and industries is facilitated by the insights 
of experts.

Ein Besuch im HNU-Logistiklabor ermöglichte Einblicke in die additive 
Fertigung durch den 3D-Druck, wobei Professor Dr. Kunze verschie-
dene Arten von 3D-Druckern in Aktion präsentierte. Erich Holzinger 
von der Woodmark Consulting AG beleuchtete in einem Fachvortrag 
die Bedeutung der Datenanalyse in der additiven Fertigung und deren 
Beitrag zum Qualitätsmanagement. Ein Expertengespräch mit Dr. Jan 
Beinke vom Deutschen Forschungszentrum für Künstliche Intelligenz 
bot den Studierenden Einblicke in Blockchain und Cryptocurrency. 
Dabei wurden nicht nur Grundlagen erläutert, sondern auch aktuel-
le und zukünftige Anwendungsszenarien, wie beispielsweise Smart 
Contracts, besprochen. Weitere Einblicke in innovative Technologien 
bot der Besuch bei Dr. Alexander Kabza vom Zentrum für Sonnen-
energie- und Wasserstoff-Forschung Baden-Württemberg. Hier stand 
die Brennstoffzellentechnologie im Fokus, und die Teilnehmer hatten 
die Gelegenheit, die Brennstoffzellenlabore zu erkunden. Dr. Kai Bongs 
vom Deutschen Zentrum für Luft- und Raumfahrt informierte die 
Studierenden über Quantensensoren und -uhren, die nun aus der For-
schung in den Markt übergehen. Die Marktreife von Quantentechno-
logien eröffnet neue Geschäftsmöglichkeiten, und Deutschland sowie 
Europa sind Vorreiter auf diesem Gebiet.

Diese Besuche und Vorträge bieten nicht nur theoretisches Wis-
sen, sondern ermöglichen den Studierenden auch die disruptiven 
Technologien hautnah zu erleben. Die Bewertung dieser Technolo-
gien im Hinblick auf verschiedene Anwendungsfälle und Branchen 
wird durch die Einblicke von Experten erleichtert.
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The planned master’s programme is intended to offer a unique educa-
tion that focuses on the intersection of entrepreneurship, digitalization 
and sustainable development. Through individual course selection, stu-
dents will have the opportunity to deepen their skills in relevant areas 
and improve their career prospects. The electives consist of existing 
HNU courses. Some members of the Institute for Entrepreneurship, 
Innovation and Sustainability will also participate with their courses.

A particular highlight of the course are the double degrees offered, 
which are to be realized in cooperation with international universities, 
all of which are close partners of the ISUL project. The Neu-Ulm Uni-
versity of Applied Sciences is planning to cooperate with the University 
of Applied Sciences Upper Austria (Austria), the University of Applied 
Sciences Vienna (Austria), the Oulu University of Applied Sciences 
(Finland), the Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana 
(Switzerland) and the UCLL University of Applied Sciences (Belgium).

Der geplante Masterstudiengang soll eine einzigartige Ausbildung bie-
ten, die sich auf die Schnittstelle von Unternehmertum, Digitalisierung 
und nachhaltiger Entwicklung konzentriert. Durch die individuelle Kurs-
auswahl haben die Studierenden die Möglichkeit, ihre Kompetenzen in 
den relevanten Bereichen zu vertiefen und ihre Karriereaussichten zu 
verbessern. Die Wahlpflichtfächer bestehen aus bestehenden Kursen 
der HNU. Es werden sich auch einige Mitglieder des Instituts für Entre-
preneurship, Innovation und Nachhaltigkeit mit ihren Kursen beteiligen.

Ein besonderes Highlight des Studiengangs sind die angebotenen Dou-
ble Degrees, die in Zusammenarbeit mit internationalen Hochschulen 
realisiert werden sollen, die alle enge Partner des ISUL Projektes sind. 
Die Hochschule Neu-Ulm plant Kooperationen mit der Hochschule 
Oberösterreich (Österreich), der Hochschule Wien (Österreich), der 
Oulu University of Applied Sciences (Finnland), der Scuola universitaria 
professionale della Svizzera italiana (Schweiz) und der UCLL University 
of Applied Sciences (Belgien).

As part of the externally funded ISUL (International Startup League) project, a pioneering 

master’s degree course in Entrepreneurship, Digitalization and Sustainability is being planned 

at Neu-Ulm University of Applied Sciences (HNU). The program will allow students to choose 

their courses individually and focus on their personal interests and professional goals.

Im Rahmen des Drittmittelprojektes ISUL (International Startup League) wird an 
der Hochschule Neu-Ulm (HNU) ein wegweisender Masterstudiengang im Bereich 
Entrepreneurship, Digitalisierung und Nachhaltigkeit geplant. Der Studiengang 
ermöglicht es den Studierenden, ihre Kurse individuell zu wählen und sich auf ihre 
persönlichen Interessen und beruflichen Ziele zu fokussieren.

DOUBLE DEGREE 
MASTERSTUDIENGANG 
GEPLANT
DOUBLE DEGREE 
MASTER‘S PROGRAM 
PLANNED
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The double degrees enable students to gain an international perspec-
tive and strengthen their intercultural skills. The partnerships with 
these prestigious universities offer a unique opportunity to learn from 
experts and professionals from different countries and to participate in 
innovative projects.

The planned master’s degree program has been in the preparatory 
phase since spring 2023 and the universities are in close contact. The 
collaboration between the participating universities promises a com-
prehensive and internationally oriented education for future students.
Neu-Ulm University of Applied Sciences is looking forward to offering 
this promising master’s course in the future and thus contributing to 
the training of highly qualified specialists in the fields of entrepreneur-
ship, digitalization and sustainability.

Die Double Degrees ermöglichen es den Studierenden, einen inter-
nationalen Blickwinkel zu erhalten und ihre interkulturellen Fähigkeiten 
zu stärken. Die Partnerschaften mit diesen angesehenen Hochschulen 
bieten eine einzigartige Gelegenheit, von Experten und Fachleuten aus 
verschiedenen Ländern zu lernen und an innovativen Projekten teilzu-
nehmen.

Seit Frühjahr 2023 befindet sich der geplante Masterstudiengang in der 
Vorbereitungsphase, und die Hochschulen sind in engem Austausch. 
Die Zusammenarbeit zwischen den beteiligten Hochschulen verspricht 
eine umfassende und international ausgerichtete Ausbildung für die 
zukünftigen Studierenden. Die Hochschule Neu-Ulm freut sich darauf, 
diesen vielversprechenden Masterstudiengang zukünftig anzubieten 
und damit einen Beitrag zur Ausbildung von hochqualifizierten Fach-
kräften im Bereich Entrepreneurship, Digitalisierung und Nachhaltigkeit 
zu leisten.

LEHRE TEACHING

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7117860576373915649
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https://www.youtube.com/watch?v=kATEqM2Park
https://www.youtube.com/watch?v=PfPdlk9muRs&t=2s
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https://www.mb21.de/wettbewerbsjahr_2023.html?articles=nexus
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